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THVISTELMA

Opinnaytetyon tarkoituksena oli perehtyd DIANA-malliin ja pyrkia o
veltamaan sita kaytantoon tilastotieteen kurssilla Hameen ammattikor-
keakoulun Mustialan yksikdsséd maataousalinkeinojen koulutusohjel-
massa. Opiskelijat télla kurssilla olivat aikuisopiskelijoita.

Tavoitteena oli kertoa ensinnékin yleistd asiaa verkkopedagogiikasta ja
esittéd DIANA-malli seka selvittdd, miten sen soveltaminen onnistui ti-
lastotieteen kurssilla. Lopuks tarkoitus oli esittdd, miten ja millaisin tu-
loksin DIANA-mallia on kokeiltu muualla.

DIANA-malli on toimintamalli, jossa on kymmenen kulmakivea. Tar-
keimpina kohtina mallissa ovat dialogi ja autenttisuus. Toimintamallin
avulla voidaan suunnitella ja toteuttaa ammatillista koul utusta verkkoon.

Tilastotieteen kurssilla suurimmaks kompastuskiveksi DIANA-mallin
soveltamisessa muodostui dialogi. Opiskelijoita el saatu keskustel emaan,
siten, ettéd se olis syventanyt heidan ymmarrystdan opiskeltavista asiois-
ta. Oppimisalustana kurssilla kaytettiin WebCT:tA. WebCT antaa riitté-
vét mahdollisuudet ja tydkalut DIANA-mallin toteuttamiseen.

Samankaltaisia tuloksia saatu muuallakin tutkimuksissa. Dialogin toteut-
taminen on vaikeaa. Opettgian antama ohjaus on ensiarvoisen térkeda
verkkokurssin onnistumisen kannalta. Téhan ohjaukseen oppimisalustat
tarjoavat erilaisiatyokaluja.

Avainsanat DIANA-mali, diaogi, autenttisuus, verkkopedagogiikka, oppimisalusta.
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1 JOHDANTO

Tassa opinndytetyossa esitelléan DIANA-malli ja raportoidaan Sitd, miten

sen soveltaminen onnistui tilastotieteen kurssilla Hameen ammattikorkea

koulussa Mustialan yksikéssa ja maaseutuelinkeinojen koulutusohjelmassa.

Tutkimusongelmat ovat:

1. Miten DIANA-malli otettiin huomioon tilastotieteen kurssia suunnitelta-
essa ja toteutettaessa?

2. Mitkd DIANA-mallin osioista eivét toteut uneet tilastotieteen kurssilla ja

miksi?

Aluks kerrotaan yleisesti joitakin asioita verkkopedagogiikasta. Pohditaan
sitd, mitd verkko tuo mukanaan oppimiseen, oppimiskasitykseen ja opetta-
jan rooliin. Tdman jalkeen esitelld8n DIANA-mallia. Aluks perehdytéén
DIANA-mallin keskeisiin termeihin, autenttisuuteen ja dialogiin. Taman

jalkeen esitell&8n mallin kymmenen kulmakivea.

Seuraavaks raportoidaan sitd, miten DIANA-mallin kulmakivet toteutuivat
kulmakivia pyrittiin toteuttamaan ja mitka niista eivéat toteutuneet. Pyritdan
my06s pohtimaan sitéd, mks kaikki kohdat elvét toteutuneet ja mita vois

tehdd, jotta ne jatkossa voisivat toteutua eri kursseilla.

Ty6ssd on esitelty myds WebCT-oppimisalustan kayttéa DIANA-mallin
kannalta. Samassa yhteydessa kerrotaan, miten WebCT:ta kaytettiin tilasto-
tieteen kurssilla. My6s oppimisalustan ideaalimalli esitelléén ja kerrotaan

verkon ja oppimisalustan tyokal ujen kayttsta oppimisen edistamiseks.

Lopussa esitelldan muita DIANA-malliin liittyvia kokeiluja. Téssa osassa
kerrotaan kokeiluista ja niiden onnistumisesta. Aivan lopussa tehd&an johto-
pa&tOkset.



2 VERKKOPEDAGOGIIKASTA

Informaation valityksen, tuottamisen ja kasittelyn uudet haasteet on kyettava
ottamaan huomioon koulutuksen toiminnassa. I nstitutionaalinen koulutus on
menettamassa opettamisen monopoliaseman. Tulevaisuuden pedagogiikassa
on kyettava yhdistdmaan tarkoituksenmukaisesti koulun tavoitteelliset orga-
nisoidut oppimisympéristét erilaisten medioiden tarjoamiin mahdolli suuk-
siin. IThmisten tapa tehda ty6td, valittéa informaatiota, seurata maailman ta
pahtumia ja liittya yhteen on muuttumassa verkostoitumisen my6ta. Muutos
e jaa pelkastéan jarjestelmien tasolle, vaan ihmisen itsensa on omaksuttava
aivan uusia dyllisiéja sosiaalisa valmiuksia. Tamé on haaste koulutukselle,
jonka on |0ydettéva pedagogiset keinot uudenlaisen osaamisen kehittymisen
tukemiseksi. Oppiminen ja osaaminen eivéat ole enda pelkastdan yksildllisa
prosessgja, vaan tarkedks tulee sosiaalisesti jaetun tiedon hallitseminen.
(Koistinen, 1998.)

Oppimisndkemyksen pohjalta opetuksen peruskysymys on, miten kdynnis-
taéd aktiivinen oppimisprosessi ja miten yllapitéa sitd. Aikaisempi tieto ohjaa
uuden tiedon omaksumista. Edelleen itseohjautuvuus ja strateginen oppimi-
nen ovat kovalla koetuksella tietoverkkojen tietomaaran keskella. Vaikka
tietoverkkojen mahdollisuudet ovat rajattomat, on varottava sortumista ro-
manttiseen konstruktivismiin. Lagjempien tietojen ja taitojen kokonai suuk-
sien saavuttaminen ja erityisesti tieteellisten kasitteiden oppimisen edellyt-
tamét kasitteelliset muutokset kayvéat mahdollisks vasta kun oppimiseen
liittyy my6s ulkoinen ohjaus ja sellaisten paémaérien asettaminen, joita yk-

sil6 e spontaanisti tiedostaisi. (Koistinen, 1998.)

Eras ndkokanta on mestari- oppi poi kakoul utuksen soveltaminen teoreettiseen
opiskeluun. Oppilaasta tulee "oppipoika ja kisdlli". Asiantuntijuuden kult-
tuuriin tutustumisessa térkeita tekijoita ovat kokeneemman asiantuntijan

malli, véahittdinen osallistuminen yha vaativampien tehtavien tekemiseen,



opettajan suoran opettamisen korvaaminen epasuoralla ja saastelidasti kayte-
tylla ohjauksella, oppijan itsendisyyden vahittdinen lisédminen ohjausta
"haivyttamalla" seka erityisten tilanteiden suunnittelu. Nama tekijéat pakot-
tavat opiskelijat yhteistoimintaan seké omien ja toisten opiskelijoiden tuo-
tosten kriittiseen arviointiin. Tietoverkkojen kaytto ei sindnsé muuta rooleja.
Muutos tapahtuu vasta, kun luovutaan perinteisista oppimiskasityksista ja
mietitéén samalla uudestaan opettagjan tyonkuva ja auktoriteetti suhteessa
oppilaalle annettavaan valtaan ja vastuuseen. Opettajan rooli muuttuu tiedon

jakajasta oppilaiden auttgjaks jatyonohjagjaks . (Koistinen, 1998.)

Innovatiivisen verkko-oppimisen toteuttaminen vaatii olennaista tietoon ja
oppimiseen liittyvien kasitysten uudelleen arviointia. Verkko-oppimisen tu-
eks tarvitaan myds pedagogisesta nakokulmasta suunniteltuja tieto-
koneavustei sen yhtei sollisen oppimisen ymparistoja. (Lallimo, 2001.)

Verkkoymparistgja tulisi arvioida sen mukaan millaisia osallistumisen mah
dollisuuksia ne tarjoavat. Korkeatasoiset oppimisympéristot rohkaisevat op-
pijaa toimimaan gattelijan ja asiantuntijan roolissa ja omaksumaan vastaa
vaa identiteettia Verkko-oppimisympéristot voivat edistéa tutkivan oppimi-
sen ndkokulmasta oppimista, koska ne voivat olla gjattelun apuvdline ja j&
sentgjd. Ne voivat myos tallentaa gjattel - ja toimintaprosessgjaja olla kol-
lektiivisia tietovarastoja. Niiden avulla voidaan auttaa tyoskentelyprosessin
strukturointia. Verkko-oppimisympéristoisséa voidaan jakaa ja kehitella gja
tuksia ja téten rakentaa yhteisollista tietoa. Verkko on luonnollisesti my6s
tietoléhteiden tarjogja. (Lallimo, 2001.)

Tutkiva verkko-oppiminen on verkkotydskentelyn ja tavanomaisen opetik-
sen yhdistamistd. Seon myds  tietokoneavusteista yhteisollista oppimista.
Tutkiva oppiminen tapahtuu yhteisessa tyoskentely-avaruudessa, yhteisolli-
sessid muistikirjassa. Téssd on mukana oppimisprosessin jakaminen, oppi-
misyhteisdn sisdinen vuorovaikutus ja verkostoituminen asiantuntijakul ttuu-

rien kanssa. Kuitenkaan verkko-oppiminen el ole valttamétta pelkastaan vir-



tuaalista oppimista. Niinikdan oppimisyhteisdn rakentaminen on térked ar
nistuneen tiedon rakentamisen edellytys (Lallimo, 2001.)

3 TILASTOTIETEEN KURSS|

Tahan opinnaytetychon liittyy tilastotieteen kurssi, johon DIANA-malia
pyrittiin soveltamaan. Tilastotieteen kurssin kohderyhmana olivat Mus-
tialassa opiskelevat agrologiopiskelijat maaseutuelinkeinojen koulutusoh-
jelmasta. Nama opiskelijat olivat aikuisopiskelijoita, jotka olivat paikalla
lukuvuoden aikana noin joka toisena viikkona torstaista lauantaihin. Heilla
kurssi jérjestettiin toisena opiskeluvuotena, kevaila ja syksylla 2002. He
ovat aoittaneet opiskelunsa vuoden 2001 alussa. Kurssilla heité oli noin 20
opiskelijaa. Koko vuosikurssin vahvuus on hieman yli 20, mutta télta kurs-
silta puuttui muutama opiskelija, joille tuo kurss olis kuulunut. Suurin osa
mukana olevista opiskelijoista osallistui my6s verkkotytdskentelyyn ainakin
jollakin tavalla. Pari opiskelijaa oli, jotka olivat |&hijaksoilla mukana, mutta,

joitae juuri verkossa ndkynyt.

Tilastotieteen kurssi kuuluu néille opiskelijoille pakollisiin perusopintoihin.

Opinto-oppaassa (2001, 24) on sanottu kurssista seuraavaa:

" Jaksolla perehdytaan tilastotieteen mahdollisuuksiin ja mene-
telmiin tilastojen kuvaamisessa, j&rjestamisessa, analysoinnissa
jatestaamisessa.” (Opinto-opas 2001, 24.)

Opintojakson toteutussuunnitelmassa on kerrottu tarkemmin siséllosta. Sen
mukaan |gpikaytavia asioita ovat:

1. Tilastotieteen peruskasitteet

2. Tilastojen esittdminen

3. Jakauman tunnuslukuja



Tilastollinen riippuvuus; regressio ja korrelaatio
Aikasarjat

A L

Tilastollinen pé&éttely ja testaus

Opintojakson alussa kaytiin 18pi myds WebCT-oppimisalustan kéyttd, koska
se oli entuudestaan vieras opiskelijoille.

Kurss e ollut pelkéastéén verkkokurssi, mukana oli my6s |8hiopetusta. Lahi-
tuntgjaoli n. 15 (lisdksi myos tentti). Lahitunneilla kéaytiin 18pi tilastotieteen
pikéyty materiaali 16ytyi myos WebCT-alustan materiaali-osiosta. Nain ol-
len opiskelijat paasivét tutkimaan lahijaksolla kaytyja asioita myds myo-
hemmin oppimisalustalla. (WebCT 2002.)

Etgakso- ja oppimisalustalla tydskentelysta toteutussuunnitelmassa oli sew-
raavaa:
"Lahijaksojen valilla olevilla etdgjaksoilla opiskelija te-
kee tehtavid seka itsendisesti ettd pienryhmissi. Tar-
kempi kuvaus etdjaksojen aikana tehtavisté asioista |0y-
tyy - - WebCt-ymparistosta keskugelualueelta. Tarkat
tehtavakuvaukset tulevat WebCt-ympariston keskustelu-
alueelle aina kunkin etdjakson alussa.
Tehtavia voi tehda joko itsendisesti tai pienryhmissa.
Pienryhméatyoskentelyssd kannattaa kayttda mahdolli-
suuksien mukaan hyvaksi WebCt:ta (esim. keskustelu-
aluetta ja sahkopostia, myos chatia). WebCt:n kautta voi

pyytaa apua tehtavien tekemiseen myds opettajalta.”

Jotta opiskelijat olisi saatu kunnolla ja innolla mukaan verkkotydskentelyyn,
annettiin téhan ylimaérainen kannuste. Opintojakson arvosana riippui varsi-
naisen asian osaamisen liséks tydskentelystd WebCT-alustalla. Varsinainen



tilastollinen osaaminen (tentin perusteella) vaikutti arvosanaan 80% ja
tydskentely WebCT-alustalla 20%. (Nuuttila, 2002.)

4 JOHDATUSDIANA-MALLIIN

DIANA-malli on Helena Aarnion ja Jouni Ehgvistin kehittama. Malli on
kehitetty osana VETO-tutkimusprojektia. (Verkkopedagogiikan kehittami-
nen ammatillisessa koulutuksessa ja tydssaoppimisessa.) (Aarnio & Enqvist
2001, 4-5.)

Opettgjan pitdis pystya suunnittelemaan oppimisprosessi siten, etta oppimi-
seen tulee punainen lanka. (Aarnio & Engvist 2002, 255). DIANA-mdli (=
Dialogica Authentic Netlearning Activity) pyrkii luomaan kokonaiskuvaa
verkossa oppimisesta ja se antaa toiminnallisia valineita sek& oppimispro-
sessin suunnitteluun etté toteutukseen ammatillisessa koulutuksessa. (Aarnio
& Enquist 2001, 3-4).

DIANA-mallissa yhdistetdan oppimisprosessiin teoreettiset ja kdytéannosta
nousseet asiat. Keskeistd on oppimisen autenttisuus, yhteys oppijan arkik&
sityksiin ja kaytannon tyoelamaan, dialogi ja yhteisollisyys. (Aarnio & B+
qguist 2002, 3.) Téakedd on soveltaa dialogi keskeiseks osaks oppimista
verkossa. (Aarnio & Engvist 2002, 257). Ammatillisessa koulutuksessa
kdyddan verkossa 1&pi sellaisia asioita, joiden oppiminen vaatii dialogia
Asiat ovat monisyisa ja monimerkityksellisia myds ongel manratkai sutaito
on keskeistd. Tahan oppijat tarvitsevat toisten tukea, jolloin oppimiseen tu-
lee mukaan sen yhteisollisyys ja téta kautta dialogisuus. Mekaanisuus ja
toisto eivét toimi verkko-oppimisen tilanteessa. (Aarnio & Enqvist 2002,
256.) Toinen tarkea tavoite, autenttisuus, toteutuu, kun oppimisen into heré
tetdan ja sdilytetdan. (Aarnio & Enqist 2002, 257).



Mallissa on kymmenen kohtaa, joissa hahmotetaan mallin kulmakivet.
(Aarnio & Enqgvist 2002, 3.)

V erkossa oppiminen ja opettaminen on vaativaa ja perinteiset opettamisen ja
oppimisen toimintamallit eivét oikein sovellu verkkoon. Verkossa tarvitaan
avointa, aktiivista, vastaanottavaista ja tutkivaa otetta. Tarkeda on myos ra-
kentaa osaamista dialogisesti ja yhteisollisesti. (Aarnio & Engvist 2001, 11-
13)

Verkossa oppiminen on opettajan ja oppijoiden yhteistd ty6ta oppijayh
teisissa. (Aarnio & Engvist 2002, 256). Opettajan tulisi olla oppimisproses-
sien auttgja ja tukija. Oppijatkin joutuvat aidosti ponnistelemaan ja sitout -
maan, jotta he voisivat oppia verkossa. Tavoitteena on, ettd oppiminen olisi
entista enemman oppijadhtdista. (Aarnio & Engvist 2001, 11-13.) Jotta saa-
vutettaisiin hyvia tuloksia, toiminnan pité olla strukturoitu tasméllisesti ja
pelkistetysti ja opettaja ohjaus pitéd olla oikea-aikaista ja tarkoituksenmu-
kaista. Tehdyssa tutkimuksessa havaittiin, ettd ndma strukturointi ja ohjaus
sujuivat opettajilta varsin hyvin, mutta dialogi ja autenttisuus tuottivat susr-
rempia vaikeuksia. Siks dialogiin kuten my6s yhteisollisyyteen pitéé val-
mentautua ennalta. Tama koskee myos tietoteknisten valmiuksien hankki-
mista. (Aarnio & Engvist 2002, 11-12.)

4.1 Ammatillinen koulutus aidoissa ymparistoissa

Tietoverkkojen avulla voidaan luoda toimivia yhteyksia tydelaman ja oppi-
laitosten valilla. Internetin avulla voidaan héavittda keinotekoinen muuri kou-
luluokan ja reaalimaailman valiltd. Verkossatal tietokoneella voidaan myos
harjoitella tytelamén todellisia tilanteita simulaatioilla. Verkossa oppijoi-
den oma aktiivisuus, yhteistoiminta ja ongelmaldhtdisyys korostuu, toisin
kuin perinteisessa luokkahuoneopetuksessa. Verkossa oppimisprosessi on
usein myos pitempikestoinen ja kokonaisvaltaisempi kuin luokkahuoneope-

tuksessa.



Verkossa opiskeltaessa kaytetéan usein apuna jotakin oppimisalustaa, esim.
WebCt:td. Téaloin mukaan tulevat erilaiset vuorovaikutustyokalut, esim.
keskustelupalstat, reaaliaikaiset keskustelut ym. Opettgjalla on kéyttssadan
my06s ohjaustyokaluja. Erilaiset materiaalit, linkit yms. voidaan myds oppi-

misalustan avulla strukturoida ja integroida oppimiseen kokonaisvaltai sesti.

Vakka verkko tuo mukanaan pajon mahdollisuuksia, siind piilee myo6s
omat vaaransa. Verkossa on materiaalia aivan vatavasti. Taloin ongelmaks

muodostuu sen olennaisen ja oikean materiaalin valinta.

Ammatillisessa koulutuksessa tytelaman ainakin pitéis olla koulutuksen
pohjana. Nykyaan ja viela entistd enemman tulevai suudessa koulutuksen pi-
té4 rakentua verkostopohjalle, jossa mukana ovat oppilaitokset, kirjastot ja
muut kulttuurilaitokset seka tyoelama . Tydelama kehittyy myos niin nope-
asti, ettéd ndiden muutosten ennakointi on tarkedd. Siksi myds oppimisympé-

& Enquist 2002, 19-23.)

4.2 Autenttinen oppiminen verkossa

Autenttisuus liittyy téssa yhteydessi oppijan sitoutumisen ja oppijan oman
omistajuuden tunteeseen osaamisen kehittymisessd. Y hteyden syntyminen

tyOstettévaan asiaan on tarked. Verkossa on monia mahdollisuuksia autentti-
suuden toteamiselle. Oppijalla on vastuuta oman osaamisensa kehittamises-
si. Han joutuu itse pohtimaan asioita ja kyselemadn, miten saatua tietoa so-
velletaan k&ytantoon. Verkossa ohjataan oppijoita ymmartamiseen. He aset-
tavat kysymyksia ja ongelmia, jotka nousevat heidén oman ymmarryksensa
tarpeista. Téaté kautta pyritéan 16ytamaan yleisia periaatteita ja ydinkasitteita
eri ammattialueilta ja teoria pyritéan liittdmaan kéytannon tyotehtaviin, Ky-
symykset tarkentuvat ja taydentyvat oppimisprosessin edetessa. Opettajalta

vaaditaan tassa yhteydessé vahvaa ohjaavaa tukea. Opettajan voidaan gjatel-



la olevan ik&8n kuin mestari ja oppija on oppipoika. My6s muilta vertai sop-
pijoilta ja asiantuntijoilta haetaan tietoa. Oppimiseen liittyvien tehtavien tu-
lis 18hted aidoista tyotehtavista. Oppijan tulisi oppimisen edistyessa kehit-

tya myo6s oman tyonsa johtajaksi ja maarittgaksi.

Autenttinen tieto on sellaista, jolla on tietyssa tilanteessa ja yhteydessa oppi-
jalle merkitysta Dialoginen, autenttinen oppiminen on sellaista, jossa koros-
tuvat yhteisollisyys, vuorovaikutteisuus ja keskustelen oppimista edistéva
merkitys. (Aarnio & Enqgvist 2002, 27-34.)

4.3 Dialoginen oppiminen ja sen luominen verkkoon

Yksi dialogin perusidea tassa yhteydessa on se, etta dialogi toisten kanssaja
toiset voivat olla tiedon ja ymmarryksen lahteitd. DIANA-mallissa diaogi
on erittain tarkedssa asemassa. Opettgjan ja vertaisten rooli on tarked oppi-
misessa. Kun dialogi kdydaén verkossa, oppijoiden gatuksenkulku saadaan
nakyvéksi. Dialogissa osapuolet ovat tasavertaisia osallistujia, kun uutta tie-

toa luodaan.

Didogi ja tavallinen keskustelu eroavat toisistaan. Tavallisessa keskustelus-
sa osallistujien tavoitteena on oman kannan voittaminen, dialogissa yritetdan
etsd yhteistd ymmarrysta ja totuutta. Dialogissa yritetddn saada toisten ga
tuksenkulku ndkyvaks ja autetaan toisia tulemaan tietoisks oman gjatte-
lunsa sekavuudesta tai epayhtendisyyksista. Dialogissa ollaan tietoisia omis-
ta olettamuksista ja pidetddn ne avoimina tutkimiselle. (Aarnio & Engvist
2002, 35-45.) Diaogi on enemman kuin pelkké keskustelu, se on luova pro-
sessi, joka el ole ainoastaan informaation seulomista, vaan eldytymist eri
ratkai suvaihtoehtoihin ja omien gjatusmallien kyseenalaistamista. Dialogin
valityksella oppijalla on mahdollisuus oman tietoisen harkinnan kautta koe-
tella oppimisen kohteena olevia gatuksia, uskomuksia, teorioita, kasityksia
jne. (Verkkotutor, 1999.)
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Dialogissa sanat ja gjatukset ovat kiintedssa yhteydessa toisiinsa. Siirtymi-
nen gjatuksista sanoihin on kuitenkin monimutkainen prosessi. Sanojen ta-
kana on aina jokin gjatus. Dialogissa kaytetyt sanat tai muu symbolikieli on
kaiken ydin, niiden avulla voidaan pohtia, mita sanojen ja symbolien takana
oikeinon . (Aarnio & Enqgvist 2002, 35-45.)

Aidossa dialogissa ihmiset kohtaavat toisensa erillising, tasavertaisina per-
soonina ja ovat valmiita kohtaamaan omista kasityksistdan poikkeavia ri-
kokulmia. Keskeista dialogissa on véitteiden testaaminen, jolla tarkoitetaan
nimenomaan toisen mielipiteen merkityksen arviointia. Véitteista (niin
omista kuin muittenkin esittamistd) e etsitd heikkouksia, vaan niiden voi-
maa - kysymyksessd on siis enemmankin gjattelun kuin argumentoinnin tai-
to. Dialogissa e voi absoluuttisesti pitéa kiinni omista kannoistatai koetella
vain toisten véitteitd - omat kannat téytyy laittaa testiin ja kyseenalaistaa ne,
muussa tapauksessa kysymyksessa e ole dialogi, vaan yksipuolinen moro-
logi. (Verkkotutor, 1999.)

Nasta gatuksista Aarnio ja Enqvist (2002, 40) méérittelevét dialogin seu

raavasti:

"Dialogi tarkoittaa ihmisten tasavertaiseen osallistumiseen perustuvaa

yhdessi ajattelemista ja perehtymista johonkin asiaan tai toimintaan.”

Dialogissa on onnistumisen kannalta keskeisia toimintatapoja ja dialogi syn
tyy jajatkuu, koska ndma tietyt toimintatavat toteutuvat. Seuraavassa taulu-
kossa on nimetty dialogin keskeiset toimintatavat. N&ista toimintatavoista
osa luo perustaa diaogille, osaluo dynamiikkaa, osa vie dialogia uusilie po-

luille,
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Taulukko 1. Keskeiset toimintatavat dialogissa (Aarnio & Enqgvist 2002,
42).

DIALOGIN PERUSTA (1-6)

1. Aktiivinen osallistuminen
2. Sitoutuminen keskusteluun
3. Vastavuoroinen suhtautuminen ja reagoiminen
4. Avoin, vilpitdn ilmaiseminen
5. Kunnioittava suhtautuminen
6. Irtautuminen mindkeskeisyydesta vuoropuhelussa ja vuorokuunte-
lussa
DYNAMIIKKAA DIALOGIIN (7-11)
7. Keskeneréisten gatuksenkulkujen ilmaiseminen ja hyvaksyminen
8. Yhteisen ymmarryksen rakentaminen erilaisten nakékulmien pohjal-

ta

9. Ajatuksenkulkujen tarkentaminen tiedustelevin kysymyksin

10. Osdllistujien puheen henkil 6kohtai sten merkityssisaltdjen avaaminen
kysymyksin

11. Ajatuksenkulun tekeminen nakyvaksi

DIALOGI UUSILLE POLUILLE (12-15)

12. Osallistujan gatuksenkulun asettaminen alttiiks tutkimiselle ja ky-
seenalaistamiselle

13. Eteneminen keskustelussa perustuu havaintoihin eika arvailuihin tai
kuvitelmiin toisen gjatuksenkulusta

14. Viipyminen riittdvan kauan keskustel uteemassa teemasta toiseen
hyppel ehtimisen sijasta

15. Uusien etenemispolkujen etsiminen asioiden tydstamiseks dialogis-
sa

Dialogia voidaan kéyttda ratkaisua vaativan, suppean tai avoimen monisyi-
sen ongelman ratkaisemiseen. Dialogi kdynnistyy jonkun virittdmalla ga
tuksella tai kysymyksella. Taman jalkeen osallistujat pysahtyvét ja keskit-
tyvét toistensa sanoihin vuorotellen ns. kuumia sanoja €li avainlausumia et-
sen. He myds tyontdvét omat gjatuksensa syrjaan. Dialogin edetessi asia
tésmentyy. Jokaisessa néissa kohdissa on omat vaikeutensa, on vaikea tyon
té8 omat gatuksensa syrjdan, on vaikea |0ytda "kuumia sanoja’ jne. Verkos-
sa diaogi vadtii vastaanottamisen herkkyyttad. (Aarnio & Engvist 2002, 35-
45.)
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4.4 Dialogisen oppijayhteisdon luominen verkkoon

Verkossa opettgjan pitéd olla herkasti reagoiva, pateva verkkotytskentelyn
perustaidoissa ja osata organisoida vuorovaikutusta. Opettajan pitéisi osata
auttaa avaamaan dialogia. (Aarnio & Engvist 2002, 47.)

Tutorointi verkossa voidaan jakaa neljéaén osaan: tekniseen toimintaan, me-
nagerointiin (esim. aikataulutus yms.), sosiaaliseen toimintaan ja pedagog-

seen toimintaan. (Berge 1995, Aarnio & Enqvistin 2002 mukaan, 47).

Pienryhmakeskustelussa vertaisoppijat analysoivat jotain tiettya aihetta
opettajan opastuksella. Tehokas ryhmétydskentely verkossa vaetii selkeita ja
tasmadllisesti méariteltyja tehtavid. Ryhmatyoskentelyn koordinointi on vaa-
tiva ja keskeinen kohta yhteisollisyyden toteutumisessa. Asioiden pelkisté
minen on tarkeda verkkotydskentelyssa, kuten myos se, etté aina tyostetdan
jokin kokonaisuuden osa vamiiks vaihe vaiheelta. (Aarnio & Enqvist 2002,
47-50.)

V erkkoympéristdtn on olemassa viisiportainen opetuksen ja oppimisen mal-
li:

Porras 1: Verkkoympéristoon paasy ja motivoiminen

Porras 2: Verkkoympéristoon sosiaalistuminen

Porras 3: Informaation vaihto

Porras 4: Tiedonrakentaminen

Porras 5: Toiminnan kehittaminen

(Salmon 2000, Aarnio & Engvistin 2002 mukaan, 49).

Dialogin synnyttdminen verkossa on hankalaa, ja vapaaehtoisuus el juuri-
kaan saa opiskelijoita keskustelemaan. Opettajan pitéd toimia tassi asiassa
ohjagjana. Kurssin aikataulutus ja sosiaalisten ryhmien akaansaaminen
edistévét opiskelua. Verkkokeskustelun luonteesta johtuen myos varovai set-
kin keskustelijat ehtivét tulla mukaan keskusteluun. Dialogia saatetaan edis-
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t&8 myos jakamalla oppijoille erilaisia roolgja. (Aarnio & Enqvist 2002, 50-
54.)

5 DIANA-MALLI

5.1 DIANA-mallin kasittedlinen rakenne

Alla olevassa kuvassa on kaavakuva DIANA-mallin kasittedlisesta raken-
teesta.

A
Yhteisen perustan
luominen oppimiselie

verhossa
(A1, A2, A3)

RAKENTUVA

D

o AMMATILLINEN B
Oppimisen OSAAMINEN Verkossa
uudelleen suuntaaminen oppimisen autenttinen
ja osaamisen kehittdminen etereminen
(D1, D2) (B1, B2)

[
Verkossa
oppimisen dialogiset
toimintatavat
(C1, C2,C3)

Kuva 1.DIANA-toimintamalli (Aarnio & Engvist 2001, 30).

ymmartéa mallia, sen yhteyksid ja dynamiikkaa. Kaavio kuvastaa mallin

dynaamisuutta ja syklisyytta.
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Mallin eri osat (A, B, C ja D) jakautuvat edelleen aakohtiin, kulmakiviin,

Seuraavasti:

Kulmakivi A: Yhteisen perustan luominen oppimiselle verkossa
A1l. Dialogisen autenttisen oppimisen idea
A2. Vamentautuminen ja valmentaminen verkossa oppimiseen

A3. Tyoskentelyn strukturointi ja k&ynnistaminen

Kulmakivi B: Verkossa oppimisen autenttinen eteneminen
B1. Osaamisen ongelmien |6ytaminen tyoel@masta ja niiden muotoilemi-
nen

B2. Tietoldhteiden hyddyntéminen ja omien sisdltéjen luominen

Kulmakivi C: Verkossa oppimisen dialogiset toimintatavat
C1. Dialoginen ongel manratkaisu oppijayhtei sossa
C2. Diaoginen auttaminen ja tukeminen oppijayhtei sossa

C3. Diaoginen tiedustel eminen ongel manratkai sussa

Kulmakivi D: Oppimisen uudelleen suuntaaminen ja osaamisen kehit-
taminen
D1. Ongelmien uudelleenmuotoileminen ja tydn osaamisen tarkentami-
nen
D2. Arvioimisen idea
(Aarnio & Enqvist 2001, 30-32.)
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Né&ista palasista muodostuvaa mallia voidaan kuvata seuraavalla kaaviol-

la
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Kuva 2. DIANA-malli yksityiskohtaisemmin (Aarnio & Enqvist 2001, 67).

Seuraavaks tarkastellaan ndistd palasista kutakin erikseen hieman tarkem:
min. Mydéhemmin pyritdan pohtimaan sitd, miten nama asiat olisivat sovel-
lettavissa kaytantdon ja miten niita sovellettiin tilastotieteen kurssilla. Téssa
tilastotieteen kurssissa pyrittiin ottamaan DIANA-malli huomioon seké

suunnittel u- etté toteutusvai heessa.

5.2 Yhteisen perustan luominen oppimiselle verkossa (A)

5.2.1 Diaogisen autenttisen oppimisen idea (A1)

Tassa kohdassa térkedé on, etté oppij at ovat mukana jo tavoitteiden méaarit-

telyssa. Seka opettaja etta oppijat ovat molemmat subjekteja ja oppivat yh+
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dessa tutkien. Oppimisen ideat tulevat oppijoiden mielesta. Osaamista &
kentuu dialogissa yhdessd muiden kanssa. Téata kautta huomataan, etta qo-

piminen vaatii sitoutumista ja yhtei sollisyytta.

Kéaytannossa tama tarkoittaa sitd, etté opettajan tulee auttaa ja tukea oppijaa,
jotta tdman subjektius kehittyisi. Subjektiudella tarkoitetaan, etté oppija on

Kaynnistga tarkoittaa sitd, etta oppimisprosessi lahtee liikkeelle oppijan
omista ideoista, gatuskytkennoista ja arkikasityksistd, joita hanella ennes-
tédn on opittavista asioista. Toteuttgja ja suuntagja merkitsee sitd, etta oppi-
jat ratkaisevat ongelmia yksin ja yhdessa ja kokeilevat opittuja asioita kay-
tantoon ja kehittelevat kasityksiaan eteenpéin. Opettajan tehtavana on auttaa
oppijaa oikeaan aikaan, oikeassa tilanteessa ja oikealla tavalla. Valikoinnis-
saoppijat harjoittelevat valitsemaan tietoja, menetelmiaym. Opettajan teh-
tévanad on luoda ké&ytannon tilanteita, joissa oppijat joutuvat valitsemaan ja
ratkomaan erilaisia ongelmia. Arvioinnissa oppijan kasitys omasta toimin-
nastaan ja osaamisestaan kehittyy dialogissa muiden kanssa. Opettgja ja
vertaiset arvioivat toiminnan kehittymista ja etenemista. Tama arviointi jat-

kuu koko oppimisprosessin gan, & vain sen lopussa.

On tarkeda, ettd, oppijat ratkaisevat todellisia tydeléman ongelmia ja tyosta:
vat nditd omista arkikasitykistéan ldhtien. Opettgja tosin avustaa ty6ssa
muotoilemalla ongelmat tavoitteiden suuntaisiksi. Tama on autenttista on
gelmaléhttisyytta. Téta kautta oppimiseen saadaan mielekkyytta. (Aarnio &
Enqgvist 2001, 34-36.)

5.2.2 Vamentautuminen ja valmentaminen verkossa oppimiseen (A2)

Verkkotydskentelyyn taytyy valmentautua ja valmentaa. Opettgjan ja oppi-

joiden tulee hallita verkon tekninen kayttd, heidan tulee osata dialogin peri-
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aatteet ja ymmartaa osaamisen rakentamisen yhteisollinen luonne. Opetta
jan pitéa hallita verkossa tyoskentelyn jasentdminen ja jérjestaminen. Oppi-
misalustaa kaytettdessa opettagjan pitda perehtyd kaytettdvaan alustaan ja
oppimisen jarjestdmiseen muutenkin. Niinikdan opettajan pitéa perehtya
alansa tyokaytantoihin ja verkossa oleviin alansa materiaaleihin. Nain han

VoI auttaa oppijoita padsemadn mukaan tydel amaan.

Oppijoiden pitda oikeasti tehda toita ja ratkaista ongelmia, kun tyéskennel-
|&8n verkossa. Verkossa oppiminen on seka yksin ettd yhdessa tehtévaa tyo-
ta Olis hyva jos voitaisiin tehda myos jokin pienimuotoinen kokeilu, jotta
tydskentelyn vaatimukset selvidisivét. (Aarnio & Engvist 2001, 37-39.)

5.2.3 Tyoskentelyn strukturointi ja kdynnistaminen (A3)

Opettaja suunnittelee, jasentda ja jarjestda oppimisprosessin oppimisalustal-
le selkedsti ja aikataul uttaa oppimisprosessin seké& myds oman tyonsa. Kaik-
Kien pitéa tietdd, mita verkkoon rakennetaan ja miten se kytkeytyy muuhun
opiskeluun ja todelliseen tytelamaan. Selvilla pitéa olla se, mita verkko-
tyoskentelylté odotetaan ja mihin silla pyritdan. Oppimisprosessin kdynnis-
taminen vaatii opettgjalta vahvaa panostusta. Hanella pitéa olla myos riitta
véat tekniset vamiudet, vaikka tosin hanella pitda olla tarvittaessa kdytossa

my0ds teknista tukea.

Kaytannossa opettajan tulee alussa kertoa, miten tdma opiskelu liittyy muu-
hun opiskeluun ja tydeldmaan. Verkossa lapikaytavét asiat eivét saa olla ir-
ralisia. Myos pelisdanntt aikatauluista, osallistumisesta yms. tulee olla sel-
villa Naita pelisdantdja tulee myds noudattaa. Arvioinnin tulee olla jatkuvaa
jaarvioijinaovat niin itse kuin opettagja ja vertai setkin. Arvioinnista sovitaan

oppijoiden kanssa.

Opettgja auttaa oppijoita pienryhmien muodostamisessa oppimisalustalle.

Opettgja suunnittelee, mita toita oppijat tekevét yksin, mita yhdessa tai ryh-
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missd sek& nmyds sen, mita toita tuodaan oppimisalustalle kaikkien muiden
nahtévaksi. Opettaja suuntaa dial ogia ja ongel manratkaisua tarvittaessa. Han
tekee my0s yhteenvetoja aika ajoin. Naista tulee kertoa myos oppijoaille. .
(Aarnio & Enqvist 2001, 40-42.)

5.3 Verkossa oppimisen autenttinen eteneminen (B)

5.3.1 Osaamisen ongelmien |dytaminen tydeldmasté ja niiden muotoileminen (B1)

Opettaja auttaa oppilaita |0ytamaan aitoja tydeldmaldhtdisia ongelmia ja
muokkaamaan niita vastaamaan oppimisen tavoitteita. Tassakin siis |&hde-
tédn oppijoista kasin ja ollaan tekemisissa todellisten tydelaman mukaisten
asioiden kanssa. Tarkoitus on, etta oppijat |0ytavét itse (tosin opettgjan oh-
jaamana) ongelmat ja oivaltavat mita ja millaista tietoa oikea tyoeléama vaa-
tii. Oppijat pyrkivéat muotoilemaan ndma osaamisen kohteet oppimisen on
gelmiks ja tavoitteiksi. Siksi 1&htokohta pitda olla tarpeeksi 18hella oppijoi-
den arkikasityksia. Tama edellyttda aitoa ja jatkuvaa kontaktia tydelamaan.

Liikkeelle lahdetdan siis oppijoiden arkikéasityksista ja edetéddn koko gan
syvemmadlle. Tassa tarvitaan opettgjan vahvaa suuntaavaa tukea ja panos-
tusta. Lopputuloksena oppijoille kehittyy kasitys opiskelun ja tydelédman
osaamisvaatimusten yhteydesta. (Aarnio & Enqgvist 2001, 43-46.)

5.3.2 Tietolghteiden hyddyntéminen ja omien sisdltdjen luominen (B2)

Opettaja ohjaa oppijat verkosta [6ytyville l1&hteille. Materiaalia voidaan tuot-
taa my0s itse verkkoon. Tuottgana voi olla joko opettaja tai opettgja ja op-
pijat yhdessé. Verkosta 10ytyva materiaali el kuitenkaan vield ole siind mie-
lessa valmista, etta sité kaytetédn vain valineena ongelmien ratkai semiseen.

Oppijoiden pitda oppia valitsemaan ja arvioimaan materiaalin sopivuutta ja
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erottamaan olennainen epdolennaisesta. Tahan tarvitaan opettgjan ohjaLsta.
Oppijan pitéa tyostéa l10ytdmadnsa aineistoa omassa mielessddn yhdessa
muiden oppijoiden kanssa. Oppijat keskustelevat, pohtivat, analysoivat ja
perustelevat asioita dialogissa verkossa ja taten kehittavét itselleen kasitteel-
lisia tyokaluja. Kun luodaan omaa materiaalia verkkoon, sen tulee olla yk-
sinkertaista, selkedd, pelkistettya ja olennaiseen keskittyvaa. (Aarnio & Bt
qvist 2001, 47-49.)

54 Verkossa oppimisen dialogiset toimintatavat (C)

5.4.1 Diadoginen ongelmanratkaisu oppijayhteisossa (C1)

Oppijat ratkaisevat asettamiaan ongelmia verkossa oppimisalustalla seka
yksin ettd yhdessd. Jokaiselle on oppimisalustalla oma paikkansa, johon
omat ajatukset ja ongelmanratkaisut tuodaan. Han toimii myds pienryhman
jasenend. Oppijoiden pitéis myods paasta nakemaan toistensa edistymista.
Ongelmanratkaisussa kéytetédan hyvaks tietoldhteitd, omien gatusten esille-
tuomista ja muiden tekemié ratkaisuja. Tdméan pohjalta he etenevét edelleen

omassa ongel manratkai sussaan.

Toisten kanssa dialogin kdyminen auttaa ongelmanratkaisussa. He tuovat
oman ongelmanratkaisunsa toisten nédhtévaks ja jatkavat toisten puheesta.
Diaogin lopputuloksena tehdéén yhdessa opettagjan kanssa yhteenvetoja.
Dialogissa on térke&a tarttua toisten varsinaisesti esiintuomattomiin ajatuk-
siin, alipuheeseen. Néin paastéan rakentamaan osaamista pintaa syvemmal-
le. (Aarnio & Enqvist 2001, 50-52.)

5.4.2 Diaoginen auttaminen ja tukeminen oppijayhteisossé (C2)

Opettajan pitda seurata tiiviisti oppijayhteisdn toimintaa ja reagoida valp-

paasti sen toimintaan. Hanen tulee my6s huolehtia sen edistymisesta seka
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kannustaa ja rohkaista oppijoita innokkaaseen osallistumiseen. Opettajan pi-
téd tarvittaessa kdyda myos henkilokohtaista dialogia oppijoiden kanssa.
Hénen pitda luoda verkkoon kannustava ilmapiiri. Talainen vaatii verkko-
tydskentelyn alkuvaiheessa opettajalta paljon oppijoiden rohkaisua, kannus-
tusta ja valittdmista Opettgan pitda olla aidosti kiinnostunut oppijoista.
Opettajan pitaa olla tarvittaessa oppijoiden tukena ja apuna verkkotyosken
telyssa. Téassa opettaja kayttéa hyvakseen dialogin periagtteita, johdattelevia
ja tiedustelevia kysymyksia seka toimintavihjeitd ja -ehdotuksia. Opettaja
pyrkii myos tukemaan toimintaa siten, ettd se edesauttais oppijoita autta

maan toinen toistaan.

Verkkotyoskentely on erilaista kuin kasvokkain tydskentely. Verkossa vas-
tavuoroisuus tulee esiin padasiassa tekstin valitykselld, mika myos vadtii
opettgalta paljon. Kaikki kannustus ja muu vastaava toiminta pitéa ilmaista
tekstina

Myds oppijoiden tulee kiinnittéd huomiota ja olla aidosti kiinnostuneita tois-
tensa gjatuksista seka tiedustella niitd. Heidén tulee my6s kannustaa toisi-
aan. (Aarnio & Enqvist 2001, 53-56.)

5.4.3 Diaoginen tiedusteleminen ongelmanratkai sussa (C3)

Opettaja tekee dial ogissa tarkentavia kysymyksid, jotta oppijoiden g atukset
janiiden merkityssisallot tulisivat nakyvikss myos muille oppijoille. Tavoit-
teena on ratkaista asetettuja ongelmia ja etsia yhteistd ymmarrysté asiasta.
Kysymykset, joita tehdddn, ovat avoimia, elvétka sisdlla ennakkoasetelmia.
Opettajan pitéé reagoida myos oppijoiden tuotoksiin ja tehda niiden pohjalta

lis88 avoimia kysymyksia.

Avoin kysymys alkaa kysymyssanalla ja on selkea ja lyhyt. Asiaan pitéa
k&yda suoraan. Tarkastelu pitéa kohdistaa tarpeeks pienelle alueelle kerral-
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laan. Dialogin kestdessa keskitytéan aina yhteen asiaa kerrallaan ja tarpeeksi
pitkddn. Kysymykset ovat myos sellaisia, joihin e véttamatta ole vamiita
oikeita vastauksia. Kysymyksiin pitda saada my0s vastakset. Tarkoituksena
on ottaa mukaan kaikkien osallistujien ymmarrys ja osaaminen ja hyodyntaa
sitéd ongelmanratkaisussa. (Aarnio & Engvist 2001, 57-61.)

5.5 Oppimisen uudeleen suuntaaminen ja osaamisen kehittdminen (D)

5.5.1 Ongelmien uudelleenmuotoileminen ja tydn osaamiseen tarkentaminen (D1)

Opettaja muotoilee yhdessd oppijoiden kanssa ongelmia uudelleen ja huo-
lehtii siitéd, ettd ne tarkentuvat tyon osaamisvaatimusten suuntaan. Oppijat
rakentavat nain tietoa ja kokemusta taidoksi. Oppimisprosess syvenee nain

opintojen edetessa.

Oppijat kehittéavat osaamistaan seka teoriassa etta kaytanndssa harjoitellen.
Nama vuorottelevat siten, ettd vélilla ollaan verkossa hankkimassa ja kasit-
teleméssa tietoa ja valilla tehdaén kdytannon tyotehtavia saadun tiedon pe-
rusteella ja sité testaten. Ongelmanratkaisun edetessa esiin nousee yha uusia
kysymyksia ratkaistavaksi. Omaan ammattiin liittyvét gattelemisen taidot
kehittyvat, kun niitéa valilla kokelllaan kaytanndssd. (Aarnio & Enquist
2001, 63-64.)

5.5.2 Arvioimisenidea(D2)

Opettgja arvioi oppijoiden ongelmanratkaisua ja ammatillisen osaamisen
kehittymistd koko oppimisprosessin gan. Han tekee myo6s yhteenvetoja
osaamisen edistymisesta. Arvioinnin kohteena ovat seka tulokset ettd qo-
pimisprosessin eteneminen. Myds oppijat arvioivat sekd omaa etta toistensa
ammatillista kehittymistd. Arvioinnin pitéd tukea oppimista koko prosessin

aan.
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Oppijat tarvitsevat jatkuvasti palautetta opettajalta edistymisestéan. Opettaja
ohjaa oppijoita my0s itse arvioimaan itseddn tekemdlla tiedustelevia kysy-
myksid. Palaute voi olla myds suoraa, jossa kerrotaan mika on ollut hyvaa
ongelmanratkaisussa ja osaamisen rakentamisessa ja mitéa siina kannattaa
vattéd. Kun oppijat arvioivat itse itseddn, heidan vastuuntuntonsa oman
tyonsd laadun suhteen kehittyy. Lopputuotosten arviointi ja Siité saatava
hyoty jaetaan kaikkien kesken esim. verkossa. (Aarnio & BEqvist 2001, 65-
66.)

6 DIANA-MALLIN KOKEILU TILASTOTIETEEN KURSSILLA

6.1 Dialogisen autenttisen oppimisen idea (A1)

Tilastotieteen kurssilla tétéa kohtaa pyrittiin toteuttamaan siten, etta opettaja
oli verkossa oppimisalustalla valmiina tukemaan ja ohjaamaan opiskelijaa
tarvittaessa. Opiskelija lahetti opettgale viestin keskustelualueelle tai opet-
tajan kurssipostiin, jossa han pyys apua tai kysyi neuvoa. Opiskelijat kyse-
livét vaihtelevissa méérin neuvoja ja ohjeita verkossa. Enemmankin kysy-

myksi& tuli 18hiopetustuntien aikana.

Jotta oltaisiin l&hdetty liikkeelle opiskelijoiden omista ideoista ja arkikési-
tyksista, pyrittiin opintojakson esimerkit ja tehtavét tekemaan opiskelijoille
tutuista athepiireista, esim. tilastollisen riippuvuuden harjoituksissa pohdit-
tiin kuvitellussa esimerkissa sitd, mita polttoaineen hinta vaikuttaa kavelté
vaan matkaan (Liitel). Tilastotieteen tehtdvéat on kohtalaisen helppo muo-
toilla siten, ettéd ne ovat ongelmanratkaisutyyppisia. Ja kun edetdan hel-
poimmista, yksinkertaisista asioista kohti monimutkai sempia, opiskelijoiden

osaaminen kehittyy vahitellen.



23

6.2 Valmentautuminen ja valmentaminen verkossa oppimiseen (A2)

Opintojakson dussa opeteltiin ensin kayttamaan WebCT-oppimisalustaa ja
vasta sitten |&hdettiin kdyméaén |8pi varsinaisia tilastotieteen asioita. Opiske-
lijoilla oli takanaan tietotekniikan peruskurssi, jossa oli opiskeltu tietoko-
neen peruskéyttoon kuuluvia asioita. Kuitenkin joidenkin opiskelijoiden
osaltatuli ilmi, etté jotkin perusasiat eivét olleet aivan hallinnassa. Tama tie-
tysti vaikeutti tyoskentelya heidan kohdaltaan oppimisalustalla. Nama opis-
kelijat toivat asian esille ja kysyivét opettgjalta neuvoja, varsinkin |dhitunti-
en ailkana. Tosin kaikilla opiskelijoilla oli aivan perusasiat tietokoneen kay-
tosta sen verran hallinnassa, ettd oppimisalustan kayttd el aivan kokonaan

estynyt.

Oppilaat tekivét tehtavia verkossa tai ainakin tehtévanannot olivat verkossa.

Osa tehtavista oli ryhmétehtévid, jossa oppimisalustan keskustelualuetta oli
tarkoitus kayttda hyvaksi.

6.3 Tyoskentelyn strukturointi ja kaynnistaminen (A3)

Oppimisprosessin kulku esiteltiin oppilaille Hanne Kolin ja Pasi Silanderin
(2002) luoman mallipohjan nukaisesti. Tama oppimisprosessin suunnitte-
lupohja télle kurssille on liitteessd 2. Tassa pohjassa méadritelléén aina kerta
kerralta, seka l&hi- etta etgjaksojen osalta, mitéja miten asioita opitaan. (K o-
li, Silander, 2002) Talla tilastotieteen kurssilla edettiin melko hyvin tuon
suunnitelman mukaan. Aikataulu ainakin piti melko hyvin paikkansa. Tama
oppimisprosessin suunnittelupohja jaettiin opiskelijoille kurssin aussa ja se
kaytiin pdallisin puolin heidéan kanssaan 8pi. Se |6ytyi my6s oppimisalustan
materiaalit-osiosta. (WebCT, 2002). Muutenkin verkkotydskentelyyn liitty-
vét asiat kaytiin |api kurssin alussa. Kerrottiin esim., miten tehtavét tehdaan

ja palautetaan verkossa ja ettéa osa tehtavista tehdddn yksin ja osa ryhmissé.
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Oppilaille annettiinkin ensmmaiseks tehtdvékss muodostaa ryhmét (4-5
opiskelijaalryhmad).

Tama ryhmien muodostuminen sujui melko hyvin. Osa ryhmistd muodostui
heti ja osa sitten vahan myochemmin. Kaikki opiskelijat, jotka muutenkin

olivat aktiivisesti mukana kurssilla, menivét johonkin ryhmaan.

Kurssin alussa opettgja pyrki myos liittamadan taman tilastotieteen kurssin
muihin ko. opiskelijoille kuuluviin opintoihin ja arkielamé&ankin. Usain t-
lastotieteen kurssi koetaan vattamattomaksi pahaks ja taman kurssin hy6ty-
jen esiin tuominen ja kurssilla kaytavien asioiden liittdminen arki- ja tyo-

eldmaan onkin yks haastavimmista tehtavista.

Arviointiael suoranaisesti tehty kurssin aikana. Tosin opettgja antoi aina pa-
lautetta tehdyisté ja pal autetui sta tehtévista niiden tekijéille. Annettujen teh
tavien ratkaisut ilmestyivét myo6s aikanaan oppimisalustalle.

6.4 Osaamisen ongelmien loytdminen tytelamasta ja niiden muotoileminen (B1)

Tama kohta oli télla kurssilla sen teoreettisesta luonteesta johtuen hiukan
hankala toteuttaa. Opettaja pyrki [6ytamaén lapikaytavat esimerkit ja anne-
tut tehtavét joko l&aheltd ihan jokapaivaista arkieldmaé tai sitten oppilaiden
ammattialaa (maatalous) Esim., kun kaytiin 1&pi tilastollista testausta, esi-
merkkina kaytettiin puolueiden kannatuslukumittauksia ja niiden tilastollista
néhtavissa tiedotusvélineissa. Liitteessa 3 on tdlainen tunnilla l&pikéayty
esimerkki. Naden jokaiselle tuttujen essmerkkien kautta pyrittiin sitten pa&
semaan asian varsinaiseen ytimeen, eli ymméartdmaan ne asiat, joita kurssilla
l&pikaytiin. Eli tdssd esimerkissa tarkoituksena oli ymmértéa tilastollisen
testaamisen merkitys ja tulkinta. Kurssilla oli huomattavissa, etta opiskelijat
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paasivét todella paremmin kiinni asioihin, kun kaytettiin esimerkkeja téllai-

sista tutuista asioista.

6.5 Tietolahteiden hyddyntaminen ja omien sisaltéjen luominen (B2)

Talla kurssilla materiaalina kaytettiin 1&hes yksinomaan opettgjan tuottamaa
materiaalia. Tama materiaali oli 10ydettdvissa oppimisalustan materiaali-
osiossa. (WebCT, 2002.) Kurssin toteutussuunnitelmassa mainittiin myos
oppikirja (Karjalainen, Tilastomatematiikka), johon my6s opettgjan tekema
materiaali melko pitkadlle pohjautui. Tama opettajan tekema materiaali oli
l&hinn& tekstimuotoista. Mukana oli joitakin kuvia ja kaavioita. Materiaalin
sisdtona oli tiivistetty esitys kurssin keskeisisté asioista. Oppilaiden luoma
materiaali oli heidan ryhméssa tekemiensa tehtavien tuomista oppimisalus-
tan keskustelualueelle. Tarkoitus oli, ettd oppilaat olisivat keskustelleet néis-
ta tehtavistd, essm. kyselleet neuvoa toisiltaan, mutta tdma e juurikaan to-

teutunut.

Olis varmaan ollut hyddyllista osoittaa myds muuta verkkomateriaalia kuin
opettgjan tekema. Tilastotieteestd |0ytyy kylla materiaalia verkosta, vaikka
viimeaikoina moni ennen kaikille avoin materiaali on nyt salasana- tai muun
suojauksen takana. Opiskelijat olisivat voineet myos itse etsia aiheeseen liit-
tyvda verkkomateriadia ja téten he olisivat pédsseet arvioimaan ja tutustu-
maan nyds muuhun materiaaliin. Opiskelijoille olisi voinut vaikka antaa
tehtévaks tutustua ja hakea tilastotieteeseen liittyvéd verkkomateriaalia.

Néin olisi varmaankin syvennetty asioiden tuntemista.

6.6 Dialoginen ongelmanratkaisu oppijayhteisossa (C1)

Kuten sanottu, opiskelijat tekivét tehtdvia seka itsendisesti ettéa ryhmissa.
Omat, itsendisesti tehtavét harjoitukset opiskelijat palauttivat kurssipostilla
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opettgale ja ryhmétehtéavat keskustelualueelle. Ryhmétehtdvien osalta
opiskelijat n&kivat myos toistensa tuotokset. Ryhmétehtavét olivat sen ver-
ran erilaisia eri ryhmillg, etta suoranaista kopiointia toisilta rynmilta ei pys-
tynyt hyoddyntdmaéan. Tehtdvanannoissa pyydettiin opiskelijoita kertomaan
my0s se, miten he olivat tehtavia tehneet, mutta tdma e oikein toteutunut.
Tehtavét kylla palautettiin, mutta niiden tekemiseen liittyvid asioita e juuri
kommentoitu. (WebCT, 2002.)

Opettagja kehotti opiskelijoita kysymaan apua myos toisiita opiskelijoilta ja
yleensdkin keskustelemaan asioista keskustelualueella. Tama toteutui todel-
la huonosti. Juuri mink&énlaista keskustelua e saatu aikaan. Jos opiskelijat
olisivat keskustelleet esim. tehtévien tekemisestd, olis heiddn oma tiet&
myksensa asioista varmasti lisdantynyt ja syventynyt. Keskustelun liikkeel-
lesaamisessa ja sen edistdmisessa olis opettgja voinut olla avuks esim.
olemalla keskustelunavagjana. Tosin opettgja yritti ainakin silloin taléin
kehottaa opiskelijoita keskusteluun, mutta se e juurikaan auttanut. Yks
keino saada keskustelua aikaan olisi voinut olla opiskelijoiden palkitsemi-
nen aktiivisesta keskustelusta. Toki aktiivisuus WebCT:ssa vaikutti kurssin
arvosanaan, mutta sen olisi voinut tuoda esille viela selvemmin ja painottaa
tuota keskusteluaktiivisuutta. Kaiken kaikkiaan tuon dialogin osata taméa
kurssi ja melko ohueksi. Lahitunneilla keskustelua ja kysymyksid sen s-
jaan syntyi paremmin. Siella opiskelijat kysdlivét ja kommentoivat ahke-
rammin. (WebCT, 2002.)

6.7 Dialoginen auttaminen ja tukeminen oppijayhteisiossa (C2)

Opettaja seurasi toimintaa WebCT:ssd melko tiiviisti, 18hes paivittéin. Opet-
taja pyrki myos vastaamaan opiskelijoiden keskustelu- ja kurssipostiviestei-
hin mahdollisimman nopeasti, mieluummin heti. Opettaja pyrki myds roh
kaisemaan ja kannustamaan opiskelijoita seka lahitunneilla ettéd verkossa.

Jos opiskelija kysyi verkossa kurssipostilla henkil6kohtaisesti jotakin, opet-
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taja myos vastasi henkil 6kohtai sesti. Jos kysymys tehtiin keskustelualueella,
my06s vastaus annettiin keskustelualueella. Opettgja antoi 1&hinna toiminta-
vihjeitd ja —ohjeita. Kysymykset olivat enimmékseen annetuissa harjoituk-

sissa, e niinkdan néissa oppilaan avun- tmv. pyyntdjen vastauksissa.

Opettaja yritti kannustaa oppilaita myds auttamaan toisiaan (Kuva 3.), mutta
verkossa @ ainakaan nakyvasti téllaista ilmaantunut. Keskustelualueella op-
pilaat eivéat juurikaan keskendan viestineet.

Heply

Privately Cluote Download

Reply

Message no. 63
posted by Jaana Muuttila (21110010)
Thu Apr 18, 2002 09:26

Hei!

Teidé&n harjoituksenne olivat ok. Huom! Muutkin ryhmat!
Eavkdd katsomassa naitda Marainne and the bhoys:n tehtavia
Ja vastauksia! Kalkki wvoivat nmyds pitdd mielessd aina
Zen tulkinnan, eli sen, mitd tietty sSaatu laskutulos
aina tarkoittaa!

T: Jaana

Kuva 3. Viesti WebCT:n keskustelualueella. (WebCT, 2002.)

6.8 Dialoginen tiedusteleminen ongelmanratkaisussa (C3)

Tehtavissa oli avoimia kysymyksia Vaikka tilastotieteessd, kuten mate-
maeattisissa aineissa yleensakin, vastaukset ovat tdsmdllisia ja yksiselitteisia,
voidaan téssdkin tehdd avoimia kysymyksia. Opettagja yritti painottaa koko
kurssin gjan tulosten tulkintaa, e niink&an tiettyjen laskutehtévien vastaus-
ten saamista. Opettgja pyrki tuomaan esiin sen asian, etta tietyn laskuteht&
van vastauksen saaminen on vasta aku, térkein osa tilastotieteessi on saa-
dun tuloksen tulkinta. Téta kautta saadaan aikaan myds avoimia kysymyk-

S joihin e vattamétta ole yhta ainoaa oikeaa, yksisditteista vastausta.
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Tama tulkinnan painottaminen auttaa myds ymmartamaan paremmin tilasto-

tieteen asioita. Harjoitukset keskittyivéat aina yhteen asiaan kerrallaan.

Talla kurssilla opettaja pyrki reagoimaan, kuten sanottu, opiskelijoiden esit-
tamiin kysymyksiin. Tosin opettgja antoi yleensd toimintaohjeita ja —

vihjeitg, e niinkdan uusia avoimia tai muita kysymyksia.

Kaikkien osaamisen mukaan ottaminen ei oikein onnistunut. Kuten on jo ai-
emmin tullut ilmi, opiskelijat eivét |ahteneet mukaan keskindiseen keskuste-
luun tai muuhun vastaavaan yhteiseen tyGskentelyyn. Tosin ryhméssa tehtiin
harjoituksia. Tassakin kohdassa opettaja pyysi, etté opiskelijat olisivat ryh
maharjoitusten palautusten yhteydessa kertoneet, kuka ryhméssa oli tehnyt
mitakin, mutta tété e opiskelijoiden vastauksista kaynyt ilmi. Nain ollen el
pystytd sanomaan, miten opiskelijat ryhméan sisdlla hyoédynsivét toistensa

osaamista.

6.9 Ongelmien uudelleenmuotoileminen ja tyén osaamiseen tarkentaminen (D1)

Kurssillakaytiin asioita |gpi siind jérjestyksessa, etté aloitettiin niista asiois-
ta, jotka ovat helpompia ja ehka jo osittain tuttuja entuudestaankin opiskeli-
joille (esim. keskiarvo). Teoria ja kaytanto vuorottelivat siten, etta ensin ai-
na asia editeltiin teoreettisesti ja sitten heti sen jalkeen asiasta otettiin kay-
tannon esimerkki. Taman jalkeen annettiin opiskelijoille harjoituksia, joita
he pohtivat joko yhdessa tai ryhméssa. (WebCT, 2002.)

6.10 Arvioimisen idea (D2)

Koko kurssin aikainen arviointi perustui siihen, etta opettaja antoi palautetta
harjoituksista, joita opiskelijat palauttivat oppimisalustalle. Muuta varsinais-
ta arviointia e opettaja kurssin ollessa kesken antanut. Kurssin lopuksi oli

tentti, joka arvioitiin. Kurssin arvosanaan, kuten sanottu, vaikutti tuon tentin
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lisaks aktiivisuus WebCT-ympéristossa.  Arviointi painottui tuloksiin, el

niinkdan oppimisprosessin etenemiseen. Tassa kohdassa olisi voinut arvioi-
da enemman juuri tuota oppimisprosessin etenemistd, jolloin ehké keskuste-
lu ja dialogikin olis ollut parempaa ja vilkkaampaa. Varsinkin kurssin kes-
tessd annettu harjoituksiin liittyva arviointi ja palaute pyrki olemaan oppi-
mista tukevaa ja auttavaa. Opettgja antoi neuvoja, miten tehtéva pitdis tehda

tal mitd korjattavaa slind mahdollisesti on.

Oppilaiden itse- ja vertaisarviointi ja vahédiseksi. Tahankin olisi varmasti ol-
lut hyva paneutua enemman ja kannustaa oppilaita rakentavaan itse- ja ver-
taisarviointiin. Koska kyseessd olivat aikuisopiskelijat, luultavaa on, etta
vertaisarviointi olis todella ollut ihan rakentavaa, ei toisten tGiden rikkire-
pivad kritiikkia. Tata kirjoitettaessa tentteja e ole viela korjattu, mutta tar-

koitus on tuoda arviointi ja palaute niisté néhtéville oppimisalustalle.
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7 OPPIMISALUSTA JA DIANA-MALLI

7.1 WebCT-oppimisalustan kaytettavyys DIANA-mallin kannalta

Tilastotieteen kurssilla oli oppimisalustana kdyttssd WebCT. Kurssin etusi-

VU nayttaa seuraavalta (opettajan nakyma).

T THaststinde (2111805 - WebLT 117 - Microsel} ntermes baphrer I ]
Bk [l Won Fobm Tk e | = |
R v e R - L e L L R TR e |
T T T EE

R wencT UPAEECT | RESEMECTURTE | COURSEMER | HELR | COUNSE RESCURCES

e TN T
o TIEDE

‘f"“?i". &R

Cpskels Arnsii

. L'.‘.'.

i B e

Kuva4. Tilastotiede-kurssin etusivu WebCT:ssa. (WebCT, 2002).

WebCT:hen voidaan valita tyokauja joustavasti, ja siks taman kurssin etu-
Sivu saattaa nayttda erilaiselta kuin jonkin muun kurssin etusivu. (WebCT,
2002.)

Se, ettd WebCT:ssd on mahdollista valita, mita tyokaluja milloinkin kayte-
t&an, tuo joustavuutta kurssin suunnitteluun ja mahdollistaa hyvinkin erilais-

ten kurssien tekemisen WebCT:hen.

potetaan oppimista, kommunikointia ja yhteistyon jarjestamistd. WebCT:ssa
on tyokalut myos kurssin hallinnointia varten. Néilla autetaan kurssin joh
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tamisessa ja kehittamisessa. Mukana on myds kayttoliittyman suunnittelu-

tyokaluja.

WebCT:n kayttgjahierarkiassa on useampi taso, esim. opettaja ja opiskelija.
Naéilla hierarkiatasoilla on erilaiset oikeudet kurssin eri tyokaluihin ja osin.
Esim. opettaja pystyy poistamaan ja luomaan keskustelualueita ja - viestgja,
mutta opiskelija vain luomaan ja lukemaan viestgjd keskustelualueella
Opiskelija on tassa hierarkiarakenteessa alimpana. (L usa 2002, 286-288.)

WebCT mahdollistaa kurssin strukturoinnin hyvinkin monipuolisesti. Ké&y-
t6ssd on haluttaessa monimuototesteja ja itsetestauksia opiskelijan edistymi-
sen seuraamiseen. Kurssi voidaan rakentaa moduuleittain etenevaksi. Jarjes-
telmassa on myds tyokalu, jolla opiskelija voi seurata omaa etenemistaan.
WebCT tilastoi opiskelijoiden kaynnit ja muutkin toimenpiteet j&rjestelmas-
sd. Néan opettgja voi seurata opiskelijoiden toimintaa alustalla. Oppilaita
voidaan ohjata sdhkopostilla, keskustelualueviesteilla ja chatilla. Johtuen
jarjestelman monipuolisuudesta austale voidaan luoda hyvinkin erilaisia
kurssgja. Toimivuus riippuu enneminkin laatijoiden ja osalistujien asioiden
hallinnasta kuin alustan ominaisuuksista tai rgoituksista. (Lusa 2002, 288-
289.)

Tilastotieteen kurssilla oli kaytdssa vain pieni osa niista (opiskelijoiden kay-
tossd olevista) tyokaluista, joita WebCT:ssd on mahdollista kayttéa. Nain
siksi, etta téma oli opiskelijoiden ensimmainen verkkokurssi. Kurssin suorit-
tamista @ haluttu vaikeuttaa sillg, etté otetaan kayttoon kaikki mahdolliset
tyokalut. Mukana olivat tyokaluista vain yksinkertaismmat eli materiaali,
kalenteri, kurssiposti, keskustelualue ja chat. Naista eniten kdytdssa olivat
materiaali, kurssiposti ja keskustelualue. Chat jai I&hinn& vain kokeilun &

solle.

Kurssilla oli kéytdssa opiskelijoiden seur antatyokalu, jonka avulla opettaja

nékee, mita opiskelijat ovat alustalla tehneet. Kuvassa 4 on néhtévissa tau-
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lukko, jossa on tietoja opiskelijoiden kaynneistda WebCT:ssa. (WebCT,

2002.)
L Information Access Information Articles
Uszer D | First Access | Last Access | Hits | Itemns Headl Posted

[ [t o102, 2002 1453 Sep 14, 2002 09:30 106 32 0

P S Apr 04, 2002 12:29 Sep 26, 2002 13:40 30 0 0
 legees o024, 2002 1528 Sep 26, 2002 1340 (215 £ ls
 meeewen  [Mer14,20021429  [Sep 26,2002 1338 74 12 i
el [Mer14.20021300 [Sep3n, 20021306 166 27 2

S— D 0 0
T =P War 14, 2002 1421 Sep 26, 2002 1438 122 &l 3

Kuva5. WebCT:n seurantatyokalu. (WebCT, 2002).

Diaogin kd&ymiseen WebCT:n tyokaluista sopii keskustelualue. Visuaalises-
ti diadogi voi olla joko puumainen tai perdkkaisviesti- muotoinen. (Lusa
2002, 289-290.) Puumallista on helpompi hahmottaa keskustelun kulkua
dialogia silmdll&pitéen. (Helenius 2002, 280.)

[T 28 Jaana Hm;mnnmmm Mar 14, 2002 14:11

I 30 b pbdddstingada (s The Mar 14, 2002 1213

T 33 TP LEd Ao b (inpmiilitenn Fri Mar 17, 20032 1344 Puumainen rakenne
39 C1bbbbbbbliids onmrimnos) Sat Ma 23, 2002 22:34

Az I0u s dinisiticasia) Wed Mar 27, 2002 0852

[T 55 JJiiilleusgsy impinnaeasa The Apr 11, 2002 1959

imaamaannoRnIn
i

B Ensimmiizet exdrehtfviit [Toapic: Mein] Taana Fouirits 13100100 T ar 14, 2002 1411

2% Mits miehs WebCtsta? [Topic: Mam] Jasna Muuttia (211700100 Th IMac 14, 3002 14:12

A0 e Ensmmmieret etStehiticbe [Topoc ['-c[am] :rj-f-/_\_‘:.._.’c AR &l o] T1uJ Mar 14, H¥2 1913
31 e Mlicl miekti WebCesatd? [Topc Mam] J5o0 _ il Thl.l Mar 14, 2002 19:20

2% re; Mish mielti WebCestd? [Topie Mam] | LIASS WA FLLI LI Een A I,JTI'MHM 14, 2002 H.27
3% rer Ensimondiset etdtehti v [Topic IWain] B LEL L T L AR ]Fn Mar 13. 2002 1849

%4 re; Mird mishtd WebhCestdT [Topic Main] | TH el i sttt Fri War 13, 2002 2035
35 e MitH miektd WebCo st [Topic Mam] {7 sl R A bt quulxl]a_r 17, 2002 14:05
26 re liitetiedosto konknd [Tepac. 2] 11, E ..ul.![ml.![af 18, 22 22.23

T e Il.-ﬂ.nﬁnlel;ﬁ\'i’e-hﬂt:sﬁ? ['I'apuc Ham] EREL TR R bl Moo blar 18, 2002 2240
Peritkkaingn rakenne

Kuva 6. WebCT:n keskustel ualueen rakenteet. (WebCT, 2002).

Keskusteluviestit voidaan koota yhdeks txt-tiedostoksi ja siirtda omalle ko-
neelle editointia varten, esim. keskustelun loppuyhteenvetoa varten. Yh

teenveto voidaan tuoda uudestaan jérjestelmaan kaikkien tukittavaksi. Kes-

kustelua voidaan kayda kuinka monesta aiheesta tahansa, keskusteluryhmia
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voidaan luoda vaikka kuinka paljon. Ryhmét voidaan mééritell& julkisiks,
jolloin kaikki voivat seurata keskustelua ja osalistua siihen. Keskustelu-
ryhmét voidaan méaéritella myos siten, etté niihin péasevét vain tietyt opis-
kelijat, esim. tietyn ryhman jasenet. Myos liitutaululla tehtavéat tyot, kuten
my0s chatissi kaytava keskustelu voidaan tallentaa myohempéa tarkastelua
varten.(Lusa 2002, 289-290,296.)

Y hteinen tydskentely voidaan tehda liitutaulutyokalulla, jota voivat kayttda
joko oppijat keskendén tai sitten my6s opettga voi olla mukana. My6s chat
ja keskustelu toimivat yhteistydtyokaluina. Ryhmaéty6tiloihin voidaan tallen
taa opiskelijoiden t6ita. Siella voidaan mééritelld, etta tyot nakyvét kaikille.
Keskeneraiset tyot ndkyvét vain tietylle ryhméle. Néaiden tdiden pohjalta
voidaan taas aloittaa uusi keskustelu ja dialogi jatkuu. (Lusa 2002, 290.)
Téallainen véliaikainen tyétilajonkin tietyn ongelman parissa tyGskentelevan
ryhman kéyttssa edistéa dial ogista osaamisen rakentamista, kun opettaja voi
viela ohjata téta tydskentelya. (Helenius 2002, 281.) N&ama samat tyokalut
ovat kadytossa, jos oppijat haluavat auttaa toisiaan. (Lusa 2002, 290.)

Tilastotieteen kurssilla kaytettiin  keskustelualuetta ja kokeiltiin chat-
tyokalua. Oppilaat palauttivat tyonsd keskustelualueelle, jossa ne olivat
muiden néhtavilla. Opettgja loi keskustelualueelle eri keskusteluryhmia
kurssin sisdllon aihealueiden mukaan, esm. kaytossd oli tunnusuvut-
niminen keskusteluryhma. Keskusteluryhmét olivat yleensa julkisia. Poik-
keuksena oli yksilotehtavien vastaukset sisdltéava keskusteluryhma. Tanne
opiskelijat padsivat sita mukaan, kun he olivat palauttaneet tehtavansa ja
opettaja oli kommentoinut ne. Henkil6kohtaiset tehtavét palautettiin kurssi-
postilla. Opettaja kommentoi kaikki palautetut tyot. Opiskelijat elvat juuri
(ainakaan julkisesti) WebCT:ssa pyytaneet apua toisiltaan. (WebCT, 2002.)

DIANA-mallin mukaan voidaan myds rakentaa portfolio, johon oppija voi
tehdd, hallita ja siirtéa tuotoksiaan. (Helenius 2002, 281-282.) Portfolion

tuottamista varten WebCT:ssé ei ole mitdan erityista tytkalua. Se voidaan
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koota ryhmétytalueelle tai tehda jérjestelméan ulkopuolelle, johon voidaan
puolestaan luoda linkki WebCT:std. Opiskelijalle voidaan antaa kayttoon
tyokalut, jolla hén voi seurata omaa edistymistéan. (Lusa 2002, 291.) Nama
tyokalut eivét olleet kaytossa tilastotieteen kurssilla. Opiskelijat eivat koon
neet myoskdan mitédn varsinaista portfoliota. Edistymistéan opiskelijat seu-
rasivat opettajan antamana pal autteen avulla. (WebCT, 2002.)

7.2 Kriteereita verkko-oppimisympaéristolle ja oppimisalustan ideaalimalli

Oppimisympéristolle tai -alustalle voidaan asettaa erilaisia kriteereita. Siina
tulisi olla tekninen kaytettavyys yhdistettyna psykol ogis-pedagogiseen kay-
tettdvyyteen. Sen avulla pitéis pystya luomaan ja kehittamaan oppimiskult-
tuuria seké rakentamaan ja hallitsemaan tietoa pelkéan tiedon valittamisen si-
jaan. Oppimisalustan pitdisi mahdollistaa syveneva tutkimusprosessi. Siella
pitdis olla tyokalut myods ohjauksen tukemiseen ja valmiiden sisdltdjen

Kriittiseenarviointiin. (Lalimo, 2001.)

Pedagogisesti mielekas ympéristd tarjoaa kognitiivisia tyokaluja, jotka tr
kevat, ohjaavat ja lagjentavat oppimisprosessia. Siihen kuuluu myds kom:
munikaatiotyokaluja, jotka mahdollistavat opiskelijan ja opettajan vélisen
seké opiskelijoiden keskindisen kommunikaation ja yhteistoiminnallisuu-
den. Tietoverkkojen kayttaminen koulutuksessa vaatii sellaisten ratkaisujen
|oytamistd, jotka tukevat ymmartavadn oppimiseen téhtédvaa tiedon kasitte-
lya ja laadukasta keskustel ua tietoverkoissa. (Koistinen, 1998.)

Oppimisalustan ideaalimalli e ole riippuvainen (pelkéastéén) teknisista omi-
naisuuksista. On kuitenkin 10ydettavissa tiettyja kdytanndllisia ja toiminnal-

lisia ominaisuuksia, joita oppimisalustassa tulisi olla.

Kurssin ja oppimisen strukturoinnin tulis olla mahdollismman avointa.
Materiaalipaketti pitdisi pystya rakentamaan vapaasti, ilman vamiita pohjia.
MyGs opiskelijoiden ohjaus ja opastus pitda olla hyvin jérjestetty. Kayttdliit-



35

tyman pitdisi sallia kurssin rakentamisen seka perus- etta lisdtoimintatasoilla
siten, etté oppimisalustojen kayttssa seké kokemattomampi ettd kokeneem-
pi opettaja pystyy vaivattomasti rakentamaan kurssia. Myds oppijan kannal-
ta hel ppokayttoisyys ja selkeys ovat térkeita.

Oppimisalustan modul aarisuus on hyva ominaisuus, kuten myds se, ettd osia
voi ollamyos kayttamatta kurssilla. Oppimista ja edistymista kuvaavat tilas-
tointitiedot ovat kayttokelpoisia. Ne mahdollistavat koko oppimisprosessin

aikaista arviointia seké& oppijan oman edistymisen seurantaa.

Oppimisprosessin visuaalinen hahmottaminen onnistuu parhaiten, jos kay-
tossd on erilaisia viestintéketjujen kuvausmahdollisuuksia. Puun muotoon
rakentuvat ketjut ovat parhaita. Tarkeda on, etta viestgja ja viestiketjuja voi-
daan yhdistella tiedostoiks ja néin ollen edelleen siirtéa ta muokata. Eri-
laisten kuvallisten symbolien kéyttd voi olla my6s avuksi pitkien viestiket-
jujen hahmottamisessa. DIANA-mallin gjatuksen mukaan paras vaihtoehto
on, jos keskustelut ovat kaikille avoimia. Tama koskee my6s ryhmétoiden
tekij6iden omia keskusteluja.

Dialogisen oppimisen tukemisen kannalta on tarkedd, etta viestintavalineita
pystytdan kayttdmaan joustavasti ja tapauskohtaisesti. Kansioiden avoimuus
on myods DIANA-mallin mukaista. Jos kéytdssa on oppijan oma suljettu
kansio, voi olla ettd oman tyon rakentaminen yhdessa muiden kanssa j&a te-
keméttd, koska julkiselle aluedlle tuodaan vain lilan vamiita toita. Tata voi-
daan auttaa opettgjan antamalla ohjeistuksella. Mahdollisuus kutsua tietty

ryhmé tiettyyn tilaan liséohjausta varten on myds DIANA-mallin mukaista.

Kun gatellaan vertaisten oppimisen keskinaista auttamista, alustalla olis
hyvé ollajokin tytkalu, esm. liitutaulu t&ta varten. Chatin tapainen vuoro-
vaikutteinen kanava on myos kayttokelpoinen. Yleensakin kaikki avoimen
kommunikaation vélineet ovat hyvid, jotta oppimistilanteet voisivat olla

kaksisuuntaisia, eivatka pelkastddn opettajasta oppilaaseen péin suuntaut u-
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via Tieto Sitg, keitd muita ymparistossa on kulloinkin ja mita he ovat teke-

mMass4, auttaisi oppimista ja toisten tukemista.

Oppimisalustan ideaalimallissa portfolio voisi olla paikka, jossa séilytetdan
jollakin tietylla kayttg atunnuksella tehtya materiaalia. Naistd materiaaleista
voi sitten edelleen ty6stda varsinaista portfoliota. DIANA-mallin gjatuksen
mukaan taman portfolion pitéisi olla avoin muille oppijoille. Téamé& ominai-
suus el saisi kuitenkaan olla automaattinen, vaan se voitaisiin haluttaessa ot-

taa kayttoon. (Helenius ym. 2002, 388-392.)
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Taulukko 2. Tieto- ja viestintatekniikan mahdollistama tuki verkko-

opetuksessa ja -opiskelussa. (Vahtivuori, 2002, 22)

Tuen osa-alue/lkohde

Tieto- ja viestintatekni-
nen valine

Esimerkkej& toimin-
nasta

» Informaation ja
tiedon hakeminen,
tallentaminen, j&
sentéaminen ja tuot-
taminen

» Keskustelufoorumi
(ideoiva ja vapaa kes-
kustelu)

» Chat

» WWW (selaimen
kayttd, hakukoneet)

» Teksturi

» Mindmapperi

» Grafiikkaohjelmat

» Oppilaat esittelevét
toisilleen ideoitaan ja
suunnitel miaan

» ldeoidaan projekti-
tyota chatissatal
keskustelufoorumilla

» Dokumenttejatal-
lennetaan

> tietokantaan

» Verkosta haetaan
| 8hteitd omaa proj ek-
tia varten

> Tyostetéén mind-
mappia projektisuun-
nitelmasta

» Suunnitellaan ja
tydstetdan kantta
omaan portfolioon

» Informaation ja
tiedon kollektiivi-
nen prosessointi ja
mallintaminen

» Keskustelufoorumi
(asiasisdltdinen kes-
kustelu, jasennetyt
teemat ja rajatut otg-
kot)

» Portfolio tai verkossa
olevajaettu dokument-
tikansio

» Sahkoposti

» Oppilaat keskustele-
vat jakommentoivat
jaideoivat ja antavat
tukea toistensa téihin

» Synkroniset ja asyn
Kroniset tilanteet

> Reflektointi
> Arviointi

» Keskustelufoorumi
» Sahkoposti ja postilis-
ta

> Opettgaohjaa,
kommentoi ja tukee
sekd yhteisesti ryh
maa etta yksittdisia
oppilaita

» Oppilaat kommen-
toivat ja pohtivat
opiskeluprosessiin
liittyvid asioita
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8 TUTKIMUS TOIMINTAMALLIN RAKENTAMISESTA JA SEN KOKEI-
LUJA

Aarnion ja Enqvistin tekeman tutkimuksen tavoitteena oli luoda ammatilli-
seen koulutukseen ja tyGssaoppimiseen soveltuva verkossa oppimisen toi-
mintamalli. Tutkimus oli osa VETO-projektia. Tutkimusongelmat liittyivét
opettgjien toimintaan yhdessa opiskelijoiden kanssa, verkossa toteutuneisiin
oppimisprosesseihin, toimintamallin rakentamiseen verkossa ja sen sovel-
tami seen k&ytantdon ammatillisessa koulutuksessa. (Aarnio & Engvist 2002,
56.)

Y hteenvetona tutkimuksen orientoivasta vaiheesta voidaan todeta, etta no-
net verkossa oppimisen ja opettamisen tarkeét asiat eivét toteutuneet. Opet-
tajien ja oppijoiden oli vaikea kaéyda dialogia verkossa, koska siihen tarvit-
tavaa taitoa e ollut. Havaittiin myds, etta verkossa oppimisen tarkka strik-
turointi on térkeda, kuten myos opettgjan antama ohjaus. Opiskelijat koros-
tivat selkedn ohjeistuksen, oppimateriaain ja tehtavanasettelun merkitysta
(Aarnio & Engvist 2002, 79.)

Tutkimuksen syventavassa vaiheessa havaittiin, etté verkkototeutukset ovat
viela perinteisia opettamisen ja oppimisen suhteen, vaikka nakyvissa olikin
muutosta kohti parempia pedagogisia ratkaisuja. Dialogi ja autenttisuus a-
véat viela oikein toteudu verkkokursseissa. Yleensa opiskelijat tekivat yksin
opettajan vamiiks asti tekemia tehtavia tai hakivat verkosta oman alansa
tietoa. Tehtdvét palautettiin opettgjalle. Opettgjien mielestd tallainenkin
opiskelu kehitté& oppijoiden ammatillisia ja metakognitiivisia taitoja.

Léahtokohta verkkokursseissa oli opettgjaldhtbinen. Tutkimuksen mukaan
opettgien kannattais miettid, miten oppimisprosessia vois kehittda enem-
man autenttisempaan ja yhteisolliseen suuntaan. Dialogi koettiin vaikeaksi

ja se oli eniten ohjausta vaativa asia. Tiedusteleminen ja avainlausumien
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I6ytdaminen on vaikeaa. Vamentautuminen verkossa oppimiseen havaittiin
erittéin tarkedks, ilman sita toivottua oppimista el saavuteta. Kuitenkin &
ma toimintamalli havaittiin tutkimuksessa opettgjaa auttavaksi. Sen avulla
pystyy hahmottamaan oppimisprosessin verkossa. Mallissa on vaikeita k&
Sitteitd, jotka pitéa avata. My0s riittava tekninen osaaminen on edellytys sil-
le, ettd verkossa voi oppia kunnolla. (Aarnio & Engvist 2002, 114-117.)

Kun opettgjat (ammatillisia opettgjia tdydennyskoulutuksessa) kokeilivat
DIANA-mallia, he havaitsivat sen auttavan verkossa oppimisen ja opetik-
sen suunnittelussa. Heidan autenttisen oppimisen ideansa |0ytyi ja tarkentui,
kuten myos kasitys dialogista. Mallin kaytté auttoi ymmartamaan opiskeli-
joita ja loi kasitysté verkossa oppimisesta. Opettajat havaitsivat valmentau-
tumisen tarkeyden, kun opetetaan ja opitaan verkossa. Vaikeimmiksi, mutta
samalla innovatiivismmiks asioiksi mallissa koettiin dialogin taito ja aw-
tenttisuus. (Aarnio & Enqvist 2002, 142-146.)
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9 TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

Taman opinndytetyon tutkimusongelminaolivat:

1. Miten DIANA-malli otettiin huomioon tilastotieteen kurssin suunnitte-
lussaja toteutuksessa?

2. Mitka DIANA-mallin osioista eivét toteutuneet tilastotieteen kurssilla?

DIANA-malli pyrittiin ottamaan huomioon tilastotieteen kurssilla seka
suunnittelussa etta toteutuksessa. Oppimisalusta pyrittiin suunnittelemaan
siten, etta se tukisi DIANA-mallin kayttoéa kurssilla. Mukaan otettiin kes-
kustelualue-tytkalu, joka mahdollistaa dialogin kdymisen. Tehtavét ja esi-
merkit suunniteltiin siten, ettd ne lahtisivat joko opiskelijoiden arkikasityk-
sista tai heidan ammattialataan. Asioissa pyrittiin etenemaan siten, etta op-
piminen syvenisi koko ajan. Opintojakson eteneminen suunniteltiin etuk&
teen ja se kerrottiin opiskelijoille. Siind kaytettiin avuksi Kolin ja Silanderin
oppimisprosessin suunnittelumallia. Opintojakso toteutuikin ainakin kohta

laisesti tdman suunnitelman mukaan.

Toteutuksessa opettaja yritti rohkaista ja kannustaa opiskelijoita keskuste-
luun jadialogiin. Tassé kuitenkaan el onnistuttu kovin hyvin. Opiskelijat ei-
vét juurikaan keskustelleet, ainakaan oppimisalustalla. JAlkeenpéin agjatellen
lisBkannustimet, essim. paremmat arvosanat, olisivat varmaan saaneet kes-

kustelua ja dialogia vilkkaamaks.

Tehtavia tehtiin sekd yksin ettéa ryhméssa. Tehtavét palautettiin melko hyvin
jane olivat melko oikeinkin jo ensmmaisella kerralla. Opettaja kommentoi
ainatehtavien tekoa ja antoi muutenkin palautetta ja apua opiskelijoiden sita
pyytéessa. Tentti on tétd kirjoitettaessa viela tarkistamatta, ja siten sen nayt-
tamid oppimistuloksia e viela ole saatavissa. Tosin paautetut harjoitukset

antavat ymmartaa, etté asioita on opittu kohtalaisen hyvin.
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Samansuuntaisia tuloksia on saatu my6s muiden kokeilujen yhteydessa.
Dialogi koetaan vaikeaks ja opettajan antama ohjaus ensiarvoisen térkedksi.
Tasta voidaan paételld, ettd dialogiin panostaminen noussee téarkedks osak-
s, kun opintojaksoja toteutetaan verkossa DIANA-mallin mukaan. Hyvia

keinoja dialogin kaynnistémiseks ja k&ymiseks varmaan kaivataan.

Kaken kaikkiaan DIANA-malli osoittautui hyvéks tyokaluks verkkokurs-
sia suunniteltaessa tdman tyon tekijan kannalta. Se antoi raamit ja hyvié gja
tuksia giitd, mita verkkokurssin kanssa tyoskenneltéessa kannattaa ottaa

huomioon. Samankaltaisia kommentteja on saatu myods muissa kokeiluissa.
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LITEV1

TILASTOTIEDE
HARJOITUKSIA

RYHMA ERKIN ENKELIT
TILASTOLLINEN RIIPPUVUUS
AIKASARIAT

1. TILASTOLLINEN RIIPPUVUUS

Alla on taulukko ja kaavio, joissa on kuvattu sitéd miten polttoaineen hinta vaikuttaa k&
veltyyn matkaan.

Muodostakaa tilanteesta tulkinta, joka perustuu aineistoon (eli taulukossa oleviin lukui-
hin), kaavioon jajo valmiiks laskettuun Pearsonin korrel aatiokertoimeen. Laskekaa
my0s selitysaste.

(Pearsonin korrelaatiokerroin on laskettu Excelin Pearsonfunktiolla.)

Polttoaineen hinta  Kavelty matka,

(mk/) km
5,25 3
55 3,5
6,2 5
5,85 4
7,3 10
Pearsonin korrelaa- 0,978587
tiokerroin

Kavelty matka/polttoaineen hinta

12

10 -

Kéavelty matka km
(e}

Polttoaineen hinta mk/l




2. AIKASARJAT

LIITE /2

Seuraavassa on erédn kunnan asukasluvun kehitys taulukkona ja kaaviona. Mukana on
laskettuna myos trendisuoran yhtal 6 . Laskekaa ennuste asukasluvulle vuonna 2005.
(Trendisuoran yhtél 6 on laskettu Excelin kaaviosta kdyttéen hyvaks trendiviiva

toimintoa.)
Vuosi |[Tuppukyla
1980 897
1985 907
1990 934
1995 955
2000 976
Tuppukylan asukasluvun kehitys
980
970 ad
960
o 950 A~
£ 940
< 930 e
< 920
910
900 ,//
890 T T T T T
1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005
VUOSI

Trendisuoran yhtadlo: y = 4,12x - 7265

Kirjoittakaa tulkintanne ja laskemanne selitysaste seka asukaslukuennusteenne ja
palauttakaa tuotoksenne WebCt:n keskustelualueelle kohtaan Tilastollinen riip-
puvuusja aikasarjat. Laittakaa viestin otsikoksi ryhmanne nimi ja harjoitus 3.
Vastauksia e tarvitseliittaa liitetiedostona, jos ette halua. Riitta4, etta pohdintan-
nejavastauksenne ovat itse viestissa. Toivon, ettd vastauksenne olis valmisja
WebCt:ssa viimeistdan ens lahijakson lopussa, mutta koska itsekin olen vasta nain
myohaan liikkeella naiden harjoitustehtéavien kanssa, myéhempikin palautus hy-

vaksytaan.



Kurssilla kdytetdan hyvéksi WebCt-oppimisal ustaa.

OPETUKSEN SUUNNITTELUPOHJA TILASTOTIEDE 1OV AIKUISET Il V. 2001 ALOITTANEET

TAVOITE

Opintojakson jalkeen opiskelijatietdd, mita tilastotieteen mahdollisuuksiajakei-
noja on tietojen kuvaamisessa, jérjestémisess, testaami sessa ja anal ysoi nnissa.
Tarkoituksena on, ettd opiskelija on tutustunut myds erilaisten tilastojen jatilas-
tollisten analyysien tulkintaan.

Kurssillakaytetdan apuna koko ajan myds tietotekniikkaa siten, etté eteen tulevia
asioita kéydaan 1&pi Excel-taulukkol askentaohjelman ja SPSS-
tilastoanalyysiohjelman avulla

Sisto

Peruskasitteita

Tilastojen esittéminen

Jakauman tunnuslukuja

Regressio jakorrelaatio

Aikasarjat

Todennakoisyyslaskenta ja todennakdi syysjakaumat
Tilastollinen paéattely jatestaus

Né&issa
apuna Ex-
cel ja SPSS

1.0Opetustilanne

2.0petustilanne

3.0petustilanne

4.0Opetustilanne

5.0petustilanne

6.0petustilanne

7.0petustilanne

MITA OPITAAN?

Lahijakso

* Tunnusluvut

* Korrelaatio jaregressio
Tavoite: Opiskelija oppii
tuntemaan eri tunnusluku-
jasekakorrelaation ja
regression merkityksen ja
kéyton ja osaalaskea nii-
den avulla my@s itsenéi-
sesti (etdjaksollatehtéavien
harjoitusten avulla) .

Etédjakso

* Johdanto, til astotieteen
peruskasitteita itse opis-
kellen.

* Tilastojen esittaminen
*Harjoituksia tilastojen
esittémisesta, tunnuslu-
vuistasekaregressiostaja
korrelaatiosta, mukana
pitéé olla myos tulosten
tulkinta.

*Tavoite: Opiskelija oppii
tuntemaan til astotieteen
peruskasitteita sekatiivis-

Lahijakso

* Aikasarjat

* Todennakoisyyslaskenta
*Tavoite: Opiskelija oppii
tuntemaan aikasarjojen
vaihtelukomponentit ja
niiden kayton seké osaa
tarkastella tilastoai neisto-
jen ajan mukana tapahtu-
vaakehitysta eri nako-
kulmista. Opiskelija oppii
my®&s tuntemaan ja kayt-
tamaan erilaisiaindekseja.
* Opiskelijaoppii toden-

témaan ja esittamaan tilas- | nakoisyyslaskennan peri-

tojasekataulukko- etta aatteitajalaskukaavoja

graafisessa muodossa. seka ratkai semaan toden-
nakoisyyslaskennan on-
gelmia

Etdjakso

Harjoituksia aikasarjoista
seka todennakoisyyslas-
kennasta

Tavoite: Opiskelija oppii
kayttdmaan itsendi sesti
edellisella l1ghijaksolla
lapikaytyja asioita.

Lahijakso

* Todennadkoisyysja-
kaumat

* Tilastollinen pééttely ja
testaus

Tavoite: * Opiskelijaop-
pii tuntemaan eri todenné-
koisyysjakaumia

* Opiskelijatietdd mité on
estimointi sekatunteeja
osaatulkitaerilasiatilas-
tollisia testausmenetel mia.

Etgjakso

Harjoituksia todenna-
koisyysjakaumistajatilas-
tollisesta testauksesta
Tavoite: Opiskelija oppii
kayttdmaan itsendi sesti
edellisella |ahijaksolla
lapikaytyja asioita, jaeri-
tyisesti itsenéisesti tulkit-
semaan tilastollisten testi-
en tuloksia.

Lahijakso
Tentti

MITEN OPITAAN?
Oppijan tiedon prosessoinnin tukeminen

Opettaja esittel ee kayttéen
kalvojajatietokone-
esimerkkeja eri tilastolli-
sistatunnusluvuistaja
niiden tulkinnasta, kuten
myos korrelaation jareg-
ression laskemistajatul-
kintaa.
Opiskelijakuuntelee ja
kysyy tarvittaessa opetta-
jalta, kun ei ymmarra jo-
takin asiaa. Opiskelija
Seuraa omista monisteis-
taan (samat kuin opettajan
kalvot) opetustajatekee
tarvittaessa muistiinpanoja
jaalleviivauksia.

Hén seuraajatekeeja
kokeilee my0s itse opetta-
jan nayttamia esimerkki-
tehtavia tietokoneel la.

Opiskelija lukee opettajan
osoittamaa materiaalia ko.
aiheestajatekee harjoi-
tuksia tietokoneella.
Opiskelija oppii tunte-
maan ja tutustuu tarke m-
min peruskasitteisiin
lukemallaja soveltamalla
niité kaytantdon laskuhar-
joituksiatekemalla. Han
voi myos keskustella
WebCt:ssd muiden opiske-
lijoiden kanssa kéasitteisté.
Opettaja on antanut kes-
kusteluryhmaan avauksen
heratekysymyksen muo-
dossa. Opettaja seuraa
keskustel uatiettyina ai-
koina.

Opiskelija harjoittelee ja
opettel ee soveltamaan
kaytantoon tunnuslukuja
jatilastollistariippuvuutta
tekemadlla laskuharjoituk-
Siatietokoneella.

Jos hén ei osaatehda har-
joitusta, hénvoi kysya
opettajalta (sahkopostilla
tai WebCt:n keskustelu-

* Opettaja esittel ee kéayt-
téen kalvojajatietokone-
esimerkkeja eri aikasarjo-
jen vaihtelukomponentit,
tilastojen ajan mukana
tapahtuvien muutosten
tarkastelun eri ndkokul -
mista jaindeksit. .

* Opettaja esittel ee kayt-
téen kalvojajatietokone-
esimerkkejatodennéa-
koisyyslaskennan kaavoja
janiiden tulkintoja esi-
merkkien avulla
Opiskelijakuunteleeja
kysyy tarvittaessa opetta-
jalta, kun ei ymmarrajo-
takin asiaa. Opiskelija
seuraa omista monisteis-
taan (samat kuin opettajan
kalvot) opetustajatekee
tarvittaessa muistiinpanoja
jaaleviivauksia.

Hén seuraajatekee ja
kokeilee myds itse opetta-
jan nayttdmié esimerkki-
tehtévié tietokoneel la.

Opiskelijatekee harjoituk-
sia seka kéasin etta tietoko-
neella

Opiskelija harjoittelee ja
opettelee soveltamaan
kaytantdon aikasarjoja ja
todennakdisyyslaskentaa
tekemalla laskuharjoituk-
sia tietokoneella ja kasin
(todenn&kdi syyslaskennan
harjoitukset tehdaan paa-
osin késin paperille laskin-
taapunakayttéen.)

Jos hén ei osaa tehdé har-
joitusta, hénvoi kysya
opettagjalta (séhkopostilla
tal WebCt:n keskustelu-
ryhmassd) . Han voi kysya
apua myds muilta opiske-
lijoiltaWebCt:ssa. Osa
harjoituksistaon pienry h-
massa tehtavia ja opiskeli-
jat keskustelevat
WebCt:ssé niiden tekemi-
sesta ja katsovat
WebCt:std my6s muiden
pienryhmien tekemia har-
joituksia.

* * Opettaja esittel ee kayt-
téen kalvojajatietokone-
esimerkkeja eri todenné-
koisyysjakaumia.

* Opettaja esittelee kayt-
téen kalvojajatietokone-
esimerkkeja estimoinnin.
ja erilaisiatilastollisia
testejajaniiden tulkintaa.
Opiskelija kuuntelee ja
kysyy tarvittaessa opetta-
jalta, kun ei ymméarra jo-
takin asiaa. Opiskelija
Seuraa omista monisteis-
taan (samat kuin opettajan
kalvot) opetustajatekee
tarvittaessa muistiinpanoja
jaaleviivauksia.

Hén seuraajatekee ja
kokeilee my0s itse opetta-
jan nayttamia esimerkki-
tehtéviatietokoneella

Opiskelijatekee harjoituk-
sia seka kasin etta tietoko-
neella

Opiskelija harjoittelee ja
opettelee soveltamaan
kaytantdon estimointiaja
tilastollisiatesteja seka
niiden tulkintaa tekemalla
laskuharjoituksia tietoko-
neella ja kasin.

Jos hén ei osaa tehdé har-
joitusta, han voi kysya
opettajalta (séhkopostilla
tai WebCt:n keskustelu-
ryhméssd) . Han voi kysyé
apua myds muilta opiske-
lijoiltaWebCt:ssa. Osa
harjoituksistaon pienry h-
massa tehtavia ja opiskeli-
jat keskustelevat
WebCt:ssé niiden tekemi-
sesta ja katsovat
WebCt:sté myos muiden
pienryhmien tekemia har-
joituksia.

Tentti tehdaan tietoko-
neella

Koneella tehtéva tentti on
parempi verrattuna perin-
teiseen paperitenttiin, kos-
kanykyaan | 8hes kaikki
tilastomenetelmét tehdéén
kuitenkin tietokonetta
apunakayttéen.
Opiskelijaoppii tentissa,
kun hén joutuu sovelta-
maan kaytantdon kurssille
|&pikaytyja asioita. Tentis-
sd on laskutehtéviajajoi-
takin pienimuotoisia es-
seetehtdvid. Mukana on
myds tehtavia, joissa opis-
kelijan pitdatulkita jotain
tulosta, jokaon jostain
tilastoai nei stosta saatu.
Opiskelijakirjoittaa vasta-
ukset tietokoneellajalas-
kuharjoitukset han tekee
kayttéden hyvaksi tietoko-
neohjelmia.




ryhméssd) . Han voi kysya
apua myds muilta opiske-
lijoilta WebCt:ssi. Osa
harjoituksista on pienry h-
massa tehtavia ja opiskeli-
jat keskustelevat
WebCt:ssé niiden tekemi-
sesta ja katsovat
WebCt:sta my6s muiden
pienryhmien tekemia har-
joituksia

OPPIMISMENETELMAT

Opiskelijatarvitsee tasté kurssista merkinnan ja arvosanan, jotta hdn myéhemmin voi valmistua agrologiksi. Han on lasna [dhiopetustunneill a, tekee | 8hijaksojen véalilla harjoituksia tietokoneellaja
palauttaa ne WebCt:hen tai opettajalle sdhkopostilla, keskustel ee ja seuraa WebCt:ssd kéytavaa keskustelua. Kurssin lopussa han tekee tentin tietokoneella.

Oppijan toiminta

Oppija kuuntelee tunnilla ja tekee muistiinpanojajakyselee jakokeilee myohemmin etédjaksollaitse harjoitellen niita asioita, joita opettaja on | 8hijaksolla tunnilla esitellyt. Han laskee laskuja ja
huomaa, ett& han oppii, kun saa tehtya tehtéavan oikein jaymmartaa, miten téllaiset aina kuhunkin tilastotieteen asiaan liittyvét laskut lasketaan Tarvittaessa hén kysyy apua opiskelijatovereiltaja

opettajalta

Ryhman toiminta

* Pienyhma saa aina kullekin etgjaksolle tehtavid, jotka heidan tul ee yhdessa tehdé seuraavaan | 8hijaksoon mennessa. Opiskelijat sopivat itse ryhman tyoskentelytavoista, mutta kunkin etéjakson ai-
kana heidan tul ee tuoda tekeménsa harjoitukset WebCt:hen. My6s néihin harjoituksiin he voivat pyytéé tarvittaessa apua muilta pienryhmilté ja opettajalta.
* Suurryhma kuuntel ee 18hi opetusta ja tekee tarvittaessa lisamuistiinpanoja ja kysel ee ja keskustel ee tunnilla kaytavista asioista. Suurryhmavoi olla etdjaksoilla myos pienryhmien tukenatehtavia

tehdessa

OPPIMISTEHTAVAT

L ahiopetustunneilla annetaan tehtavét, jotka tul ee tehda seuraavaan etgjaksoon mennessa. Tehtévat jactaan monisteena, mutta ne |8ytyvat myds WebCt:std. Osa tehtévista on yksin tehtéviaja palau-
tettavia, osa pienryhmassa tehtévia ja palautettavia. Tehtévéat palautetaan joko WebCt:hen tai sdhkdpostilla opettajalle. Suurin osa tehtavista tehdaan tietokoneohjel milla, mutta osa voidaan tehda ky -
nalla ja paperille, mutta nekin pitéé kirjoittaa” puhtaaksi” tietokoneella.

Lisétietoja: Etgjaksollatehtavien harjoitusten vastaukset jaratkaisumallit |6ytyvat WebCt:sté jailmestyvét sinne aina kunkin etgjakson loppupuolella. Tentin oikeat vastaukset tulevat my6s nakyviin WebCt:hen tentin jalkeen.




LIITE3/1

Esm.
Puolueiden kannatus:

Kannatus |Kesakuu 1999 [ Joulukuu 1999
prosenttia

SDP 23,3 24,0

Keskusta 22,5 22,7
Kokoomus |22,2 22,9
Vasemmisto | 10,3 9,6

Vihreat 8,2 7,9

Muut 13,5 12,9

* Testataan, voidaanko otoksen perusteella olettaa eri puolueiden kannatuksessa tapah

tuneen muutoksia kes& ja joulukuun valilla
* Hypoteesit:
Ho: jakaumat ovat samat

Hi: Jakaumat elvét ole samoja

* Verrataan joulukuun kannatusl ukuja kesdkuun
kannatuslukuihin

* Tulokset tilasto-ohjelmasta

Kannatus joulukuu 99
Chi-Square 1,442

df 5

Asymp. Sig. 0,920

HO j&8& voimaan; p-arvo ei hylk&amisen todenndkoisyys on 0,920

* Kannatus on sdilynyt ennallaan, saadut erot johtunevat sattumasta



